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Somaattinen erikoissairaanhoito 2009        21.12.2010 
Somaattisessa erikoissairaanhoidossa oli vuoden 2009 aikana 647 000 potilasta. Määrä on 
pysynyt samalla tasolla koko 2000-luvun. Päättyneiden hoitojaksojen lukumäärä vuonna 2009 oli 
976 000. Hoitojaksojen määrä on laskenut kuusi prosenttia vuodesta 2005. Hoitopäivien määrä oli 
lähes 3,5 miljoonaa, jossa laskua vuodesta 2008 oli neljä prosenttia. Hoitojaksojen keskimääräinen 
pituus pysyi ennallaan ja oli 3,6 hoitopäivää. 
Kirurgia on potilaiden ja hoitojaksojen määrällä mitattuna selvästi suurin erikoisala. 
Hoitopäivissäkin se on pysynyt suurimpana erikoisalana. Kirurgian hoitojaksojen määrä oli 356 807 
hoitojaksoa. Määrä on pysynyt käytännössä samalla tasolla viimeisen viiden vuoden ajan. 
Sisätautien hoitojaksoja oli 211 000. Vuodesta 2004 se on vähentynyt 12,6 prosenttia. Muutos 
johtuu osittain siitä, että terveyskeskusten sairaalat ovat muuttaneet tilastointikäytäntöään viime 
vuosien aikana niin, että aiemmin sisätautialan potilaaksi kirjatut potilaat kirjataan nykyisin 
yleislääketieteen potilaaksi, jotka eivät näy somaattisen erikoissairaanhoidon tiedoissa. Sisätautien 
hoitojaksojen ja hoitopäivien merkittävä lasku johtunee osaksi myös siitä, että aiempaa enemmän 
tämän alan potilaita on pyritty hoitamaan perusterveydenhuollossa. Hoitojaksojen keston 
lyhenemisen takia molemmissa erikoisaloissa hoitopäivien määrä on vuodesta 2004 laskenut. 
Kirurgiassa oli laskua 8,7 prosenttia ja sisätaudeilla 20,4 prosenttia. Hoitopäivien suhteellinen 
kehitys suurimmilla erikoisaloilla on esitetty kuviossa 1. 
Kuvio 1. Hoitopäivien määrän muutokset somaattisen erikoissairaanhoidon suurimmilla 
erikoisaloilla vuosina 2004-2009 (2004=100) 
 
Erikoissairaanhoidon hoitopäivien määrä on laskenut vuosittain viimeisten kymmenen vuoden ajan. 
Hoidettujen potilaiden määrä on laskenut vuodesta 2000 3,3 prosenttia, mutta samana aikana 
hoitopäivien määrä on laskenut 19,5 prosenttia. Hoitojaksojen keskimääräinen kesto on laskenut 
tuona aikana 4,3 hoitopäivästä 3,6 hoitopäivään. Päivystyksenä alkaneiden hoitojaksojen osuus on 
pysynyt runsaassa 40 prosentissa. 
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Somaattinen erikoissairaanhoito 2009 
 
Tilastossa mukana olevat sairaalat ovat tyypiltään sairaanhoitopiirien sairaaloita, terveyskeskusten 
erikoisalavuodeosastoja ja yksityisiä sairaaloita/lääkäriasemia. Sairaanhoitopiirien sairaaloiden 
toiminta sisältyy tilastoraporttiin lukuun ottamatta psykiatrian erikoisaloja. Yksityisten osalta rajaus 
erikoissairaanhoitoon on jossakin määrin ongelmallinen. Mukana olevat yksiköt näkyvät 
taulukoiden sairaalakohtaisessa aikasarjaosassa. Mukana ei ole pääasiassa yleislääketieteen 
erikoisalalle ilmoituksia antaneita hoiva-, kuntoutus- ja saattohoitosairaaloita. 
Päiväkirurgian palvelualalla hoitojaksoja oli vuonna 2008 yhteensä 183 969, mikä oli kaksi 
prosenttia vähemmän kuin vuonna 2008. Näistä hoitojaksoista leikkauksen tai vastaavan 
toimenpiteen käsittäviä hoitojaksoja oli 177 746 eli kaikkiin päiväkirurgian ilmoituksiin ei sisältynyt 
toimenpidetietoa. 
Diagnoosiryhmittäin muutokset edellisestä vuodesta ovat melko vähäisiä. Eri diagnoosiryhmien 
hoitopäivien ja hoitojaksojen jakauma vuonna 2009 on esitetty kuviossa 2.  Diabeteksen vaatimat 
hoitojaksot vähenivät 7 prosenttia ja hoitopäivät 13 prosenttia. Aikuistyypin diabeteksen hoitopäivät 
vähenivät edelleen 12 prosenttia. Vaikka taudin prevalenssi on lisääntynyt, se ei näytä lisäävän 
somaattisen erikoissairaanhoidon vuodeosastojen kuormitusta.  
Kuvio 2. Somaattisen erikoissairaanhoidon hoitopäivien ja hoitojaksojen lukumäärä 
diagnoosiryhmittäin vuonna 2009. 
 
Hengityselinten sairauden takia somaattista erikoissairaanhoitoa tarvinneiden potilaiden määrä 
kasvoi 4 prosenttia, mutta hoitopäivien määrä laski 3 prosenttia. Ryhmään lasketaan mukaan myös 
influenssapotilaat. Ylähengitystieinfektioita sairastavia potilaiden määrä laski 2 prosenttia, mutta 
influenssa ja keuhkokuumediagnooseilla hoidettujen potilaiden määrä nousi 11 prosenttia. 
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Influenssaa tai keuhkokuumetta sairastaneiden potilaiden hoitopäivät olivat edellisen vuoden 
tasolla. Tilastojen valossa näyttää siltä, että sikainfluenssa syksyllä 2009 ei kuitenkaan 
kuormittanut merkittävästi normaalia enempää somaattisen erikoissairaanhoidon yksiköitä. 
Dementia päädiagnoosina oli 765 potilaalla ja se aiheutti 8 942 hoitopäivää. Potilasmäärässä 
laskua 14 prosenttia ja hoitopäivissä 22 prosenttia. Tämä viittaa siihen, että dementiapotilaiden 
hoito on merkittävästi siirtynyt psykiatrian erikoissairaanhoitoon ja perusterveydenhuollon laitoksiin. 
Lukuun vaikuttanee myös se, että monet potilaat ovat hoidossa muusta syystä ja näiden potilaiden 
osalta dementiaa ei kirjata päädiagnoosiksi, minkä takia näiden potilaiden määrä näyttää yllättävän 
vähäiseltä. 
Vammoissa ja tapaturmissa määrät olivat edellisen vuoden tasolla. Lääkeainemyrkytysten takia 
hoidettiin vuoden aikana 3 744 potilasta. 
Sekä miesten että naisten osalta muutokset olivat samansuuntaisia eli pieniä vähennyksiä 
potilasmäärissä ja hoitojaksoissa. Miesten osuus kaikista potilaista oli 44 prosenttia. Miespotilaiden 
osuus kaikista potilaista oli suurimmillaan 5-9 -vuotiaiden ikäryhmissä eli 58 prosenttia. 
Saapumistavasta päivystyksen osuus oli 43,1 prosenttia hoitojaksoista. Päivystyshoitojaksojen 
keskimääräinen pituus oli 4,4 hoitopäivää. Hoidonvaraushoitojaksoja oli 471 470, mikä oli 3 
prosenttia vähemmän kuin vuonna 2008. Näihin jaksoihin sisältyy myös yhden päivän pituisina 
hoitojaksoina käsitelty päiväkirurgia. Siten hoidonvaraushoitojaksojen keskimääräiseksi pituudeksi 
jäi 2,3 hoitopäivää. 
Lähettäjistä eli lähetteen antajista terveyskeskusten osuus oli 402 734 hoitojaksoa eli 41,3 
prosenttia kaikista hoitojaksoista. Toiseksi suurin ryhmä lähettäjä-luokittelussa on 'ilman lähetettä' - 
luokka, johon saatiin 127 048 hoitojaksoa. Ilman lähetettä alkaneissa hoitojaksoissa oli merkittävä 
40 prosentin lasku. Kuitenkin ilman mitään tietoa lähettäjästä jäi 125 015 hoitojaksoa (kasvua 175 
prosenttia), vaikka tieto on merkitty pakolliseksi hoitoilmoitusohjeissa. Kyseessä on ilmeinen 
kirjauskäytäntöihin tai tietojärjestelmään liittynyt ongelma. 
Hoitojaksojen määrä vuonna 2009 oli 183 / 1000 asukasta. Eniten hoitojaksoja 1000 asukasta 
kohden oli Länsi-Pohjan (253) ja Pohjois-Savon (238) sairaanhoitopiirien alueilla. Vähiten 
hoitojaksoja 1000 asukasta kohden oli HUSin alueella Helsingissä (123). Somaattisen 
erikoissairaanhoidon palvelujen käyttöön, kuten kaikkien muidenkin sosiaali- ja terveydenhuollon 
palvelujen käyttöön, vaikuttaa alueen ikärakenne huomattavasti. Siksi palvelujen käytön eroja 
alueiden välillä tarkastellaan usein myös ikäryhmäkohtaisesti tai laskemalla ikä- ja 
sukupuolivakioituja palvelujen käytön tunnuslukuja. Kuviossa 3 esitetään hoitojaksojen määrä 
sairaanhoitopiireittäin ikä- ja sukupuolivakioituna. 
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Kuvio 3. Somaattisen erikoissairaanhoidon hoitojaksot (vasemmalla) ja hoitopäivät 
(oikealla) sairaanhoitopiireittäin vuonna 2009, epäsuora ikä- ja sukupuolivakiointi, koko 
maa=100. 
 
 
 
 
 
Ikä- ja sukupuolivakioituja hoitojaksoja suhteessa väkilukuun ja oli eniten Länsi-Pohjan (135) ja 
Pohjois-Savon (126) sairaanhoitopiireissä ja vähiten Uudellamaalla (80). Hoitopäivien mukaan 
mitattuna ero Länsi-Pohjan ja Uudenmaan välillä korostui. Tämä heijastaa sitä, että sekä 
hoitojaksot että keskimääräiset hoitojaksojen pituudet olivat Länsi-Pohjan alueella merkittävästi 
Uudenmaan vastaavia suuremmat. Lapin ja Ahvenenmaan alueella ero suhteellisten hoitojaksojen 
ja suhteellisen hoitopäivien välillä selittynee pitkistä tai vaikeista liikenneyhteyksistä. 
  
 
 
111
106
100
104
 99
105
 95
104 112
116126
 96
 88
112
116
115
 97
135
110
107
 80
 
 
118
103
113
101
 94
120
106
108 122
106119
 89
 83
109
109
113
100
134
120
130
 78
 6 
 
Somaattinen erikoissairaanhoidon 2009 aineistot ja 
käsitteet 
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos kerää vuosittain terveydenhuollon palveluntuottajilta 
hoitoilmoitukset (HILMO) päättyneistä hoitojaksoista kaikista vuodeosastoilta poistetuista potilaista 
sekä päiväkirurgian potilaista. Lisäksi vuoden viimeisenä päivänä sairaalassa olevista potilaista 
tehdään potilaslaskenta. HILMO -tiedot kerätään kaikista kuntien, kuntayhtymien ja valtion 
sairaaloista sekä yksityissairaaloista. Tiedot kuvaavat potilaan tulo-, hoito- ja poistumistietoja. 
Tässä tilastotiedotteessa tarkastellaan koko maan somaattisen erikoissairaanhoidon 
vuodeosastohoitoa sekä päiväkirurgiaa siten, että mukana ovat kaikki erikoislääkärijohtoiset 
sairaalat ja vuodeosastot sekä julkiselta että yksityiseltä sektorilta. Terveyskeskusten 
vuodeosastohoidosta on mukana erikoislääkärijohtoinen vuodeosastotoiminta, kuten esimerkiksi 
kirurgia, sisätaudit ja neurologia. Somaattiseen erikoissairaanhoitoon ei kuulu psykiatrian 
erikoisalan laitoshoito. Diagnoosiluokituksena käytetään ICD-10 tautiluokitusta, 
toimenpideluokituksena käytetään kansallista toimenpideluokitusta. Molemmista on ajantasainen 
versio Koodistopalvelussa. 
Taulukoissa tarkastellaan somaattisen erikoissairaanhoidon vuodeosastohoidon ja päiväkirurgian 
käyttöä päädiagnoosin, sairaanhoitopiirin, sairaalatyypin, erikoisalan, palvelualan, potilaan iän, 
sukupuolen, hoitoajan pituuden, saapumistavan, lähettäjän, hoitoon tulon pääsyyn, hoitoisuuden ja 
jatkohoidon mukaan. Tilastojen potilasmäärät ja hoitopäivät koskevat sairaaloiden 
vuodeosastokäyttöä ja päiväkirurgiaa ko. vuoden aikana päättyneiden hoitojaksojen osalta. 
Päiväkirurgiaan (palveluala 2) merkityt hoitoilmoitukset ovat mukana yhden hoitopäivän pituisina 
hoitojaksoina. 
1. Päädiagnoosi- ja perustilastot 
Somaattisen erikoissairaanhoidon tilasto koko maan tasolla koostuu päädiagnoositilastosta ja 
perustilastoista sairaalatyypin, erikoisalan, palvelualan, iän, sukupuolen, hoitoajan pituuden, 
saapumistavan, tulopaikan, lähettäjän, hoitoon tulon pääsyyn, hoitoisuuden, pitkäaikaispäätöksen 
ja jatkohoitokoodin mukaan. 
Potilassarakkeessa (2) on laskettu potilaiden lukumääriä. Kuhunkin lukuun potilas on laskettu vain 
yhden kerran, vaikka hänellä olisi useita samanlaisia hoitojaksoja. 
Muutossarakkeessa (3) on laskettu potilasmäärän prosentuaalinen muutos edellisestä vuodesta. 
Miesten osuus (4) on miespotilaiden prosentuaalinen osuus kaikista potilaista. 
Hoitojaksojen lukumäärä (5) on vuoden aikana päättyneiden hoitojaksojen ja päiväkirurgian 
tapahtumien lukumäärä. 
Muutossarakkeessa (6) on laskettu hoitojaksojen määrän prosentuaalinen muutos edellisestä 
vuodesta. 
Päivystyksen osuus (7) on saapumistavalla 1 (Päivystys) alkaneiden hoitojaksojen prosentuaalinen 
osuus kaikista hoitojaksoista. 
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Hoitojaksojen osuus (8) on kyseisen rivin hoitojaksojen osuus prosentteina kaikista hoitojaksoista 
eli osuus Yhteensä -rivistä. 
Ikä (9) on potilaiden iän keskiarvo. Ikä on laskettu hoitojakson päättyessä. 
Hoitopäivien määrä (10) on hoitojaksojen pituuksista laskettu summa. Kun tässä somaattisen 
erikoissairaanhoidon tilastossa käsitellään vain päättyneitä hoitojaksoja, niin hoitopäiviin ei 
sovelleta kalenterivuosirajoituksia. Hoitopäivät ovat ns. nettohoitopäiviä eli lähtöpäivää ei tässä 
lasketa hoitopäiväksi. Jos potilas on tullut ja lähtenyt samana päivänä, niin hoitopäiviä on silloin 
ollut 1. 
Muutossarakkeessa (11) on laskettu hoitopäivien määrän prosentuaalinen muutos edellisestä 
vuodesta. 
Hoitopäivien osuus (12) on kyseisen rivin hoitopäivien osuus prosentteina kaikista hoitopäivistä eli 
osuus Yhteensä -rivistä. 
Hoitojaksojen keskimääräinen pituus (13) on laskettu summaamalla ensin päättyneiden 
hoitojaksojen sisältämät hoitopäivät ja jakamalla ne sitten näiden hoitojaksojen lukumäärällä. 
Päättyneiden hoitojaksojen hoitopäiviin otetaan mukaan hoitopäivät hoitojakson alkupäivästä 
lähtien, vaikka se olisi alkanut ennen tilastovuotta. 
Leikkausjaksojen määrä (14) on leikkauksen tai vastaavan toimenpiteen sisältäneiden 
hoitojaksojen lukumäärä. 
Muutossarakkeessa (15) on laskettu leikkausjaksojen määrän prosentuaalinen muutos edellisestä 
vuodesta. 
2. Potilaan kotikunnan mukaiset sairaanhoitopiiri- ja kuntatilastot 
Aluetilasto koostuu sairaanhoitopiiritilastosta ja sairaanhoitopiireittäin järjestetyistä kuntatilastoista. 
Potilassarakkeessa (2) on laskettu potilaiden lukumääriä. Kuhunkin lukuun potilas on laskettu vain 
yhden kerran, vaikka hänellä olisi useita samanlaisia hoitojaksoja. 
Muutossarakkeessa (3) on laskettu potilasmäärän prosentuaalinen muutos edellisestä vuodesta. 
Potilaiden määrä / 1000 asukasta (4) on hoidettujen potilaiden määrä 1 000 asukasta kohden. 
Hoitojaksot (5) on tilastovuonna päättyneiden hoitojaksojen määrä. 
Muutossarakkeessa (6) on laskettu päättyneiden hoitojaksojen määrän prosentuaalinen muutos 
edellisestä vuodesta. 
Päättyneiden hoitojaksojen määrä / 1000 asukasta (7) on niiden määrä 1 000 asukasta kohden. 
Ikäryhmä- ja sukupuolitilastoissa jakajana käytetään vastaavan väestöryhmän keskiväkilukua. 
Hoitopäivien määrä (8) on hoitojaksojen pituuksista laskettu summa. Kun tässä somaattisen 
erikoissairaanhoidon tilastossa käsitellään vain päättyneitä hoitojaksoja, niin hoitopäiviin ei 
sovelleta kalenterivuosirajoituksia. Hoitopäivät ovat ns. nettohoitopäiviä eli lähtöpäivää ei tässä 
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lasketa hoitopäiväksi. Jos potilas on tullut ja lähtenyt samana päivänä, niin hoitopäiviä on silloin 
ollut 1. 
Muutossarakkeessa (9) on laskettu hoitopäivien määrän prosentuaalinen muutos edellisestä 
vuodesta. 
Hoitopäivien määrä / 1000 asukasta (10) on hoitopäivien määrä 1 000 asukasta kohden. Ikäryhmä- 
ja sukupuolitilastoissa jakajana käytetään vastaavan väestöryhmän keskiväkilukua. 
Hoitojaksojen keskimääräinen pituus (11) on laskettu summaamalla ensin päättyneiden 
hoitojaksojen sisältämät hoitopäivät ja jakamalla ne sitten näiden hoitojaksojen lukumäärällä. 
Päättyneiden hoitojaksojen hoitopäiviin otetaan mukaan hoitopäivät hoitojakson alkupäivästä 
lähtien, vaikka se olisi alkanut ennen tilastovuotta. 
Leikkausjaksojen määrä (12) on leikkauksen tai vastaavan toimenpiteen sisältäneiden 
hoitojaksojen lukumäärä. 
Muutossarakkeessa (13) on laskettu leikkausjaksojen määrän prosentuaalinen muutos edellisestä 
vuodesta. 
3. Summa- ja diagnoosiaikasarjat 2000 - 2009 
Ensimmäisessä aikasarja-osassa tilasto-osan sivuilla 36 - 39 tarkastellaan hoitojaksoja vuosina 
2000 - 2009 yhteensä, miehille, naisille ja päädiagnoosiluokittain ICD-10-tautiluokituksen mukaan. 
Potilassarakkeessa (2) on laskettu potilaiden lukumääriä. Kuhunkin lukuun potilas on laskettu vain 
yhden kerran, vaikka hänellä olisi useita samanlaisia hoitojaksoja. 
Miesten osuus (3) on miespotilaiden prosentuaalinen osuus kaikista potilaista. 
Ikä (4) on potilaiden iän keskiarvo. Ikä on laskettu hoitojakson päättyessä. 
Hoitojaksot (5) on ko. vuonna päättyneiden hoitojaksojen määrä. 
Kuolemaan päättyneiden hoitojaksojen lukumäärä (6) on sellaisten hoitojaksojen lukumäärä, joissa 
hoitoilmoitukseen on merkitty jatkohoidon koodiksi 3 (Kuollut). 
Hoitopäivien määrä (7) on hoitojaksojen pituuksista laskettu summa. Kun tässä somaattisen 
erikoissairaanhoidon tilastossa käsitellään vain päättyneitä hoitojaksoja, niin hoitopäiviin ei 
sovelleta kalenterivuosirajoituksia. Hoitopäivät ovat ns. nettohoitopäiviä eli lähtöpäivää ei tässä 
lasketa hoitopäiväksi. Jos potilas on tullut ja lähtenyt samana päivänä, niin hoitopäiviä on silloin 
ollut 1. 
Hoitojaksojen keskimääräinen pituus (8) on laskettu summaamalla ensin päättyneiden 
hoitojaksojen sisältämät hoitopäivät ja jakamalla ne sitten näiden hoitojaksojen lukumäärällä. 
Päättyneiden hoitojaksojen hoitopäiviin otetaan mukaan hoitopäivät hoitojakson alkupäivästä 
lähtien, vaikka se olisi alkanut ennen tilastovuotta. 
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Leikkausjaksojen määrä (9) on leikkauksen tai vastaavan toimenpiteen sisältäneiden hoitojaksojen 
lukumäärä. 
Päivystyksen osuus (10) on saapumistavalla 1 (Päivystys) alkaneiden hoitojaksojen 
prosentuaalinen osuus kaikista hoitojaksoista. 
4. Erikoisala-, palveluala- ja ikäryhmäaikasarjat 2000 - 2009 
Tässä aikasarja-osassa sivuilla 40 - 45 tarkastellaan hoitojaksoja vuosina 2000 - 2009 
erikoisaloittain, palvelualan mukaan ja ikäryhmittäin. Sarakkeet ovat samat kuin 
diagnoosiaikasarjoissa. 
5. Sairaala-aikasarjat 2000 - 2009 
Tässä aikasarja-osassa sivuilla 46 - 62 tarkastellaan hoitojaksoja vuosina 2000 - 2009 
sairaaloittain, jotka on järjestetty sairaanhoitopiireittäin. Sarakkeet ovat samat kuin 
diagnoosiaikasarjoissa. 
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Specialiserad somatisk vård 2009 
År 2008 fanns det 647 000 patienter inom specialiserad somatisk vård. Antalet har varit på samma 
nivå under hela 2000-talet. Antalet avslutade vårdperioder år 2009 var 976 000. Antalet 
vårdperioder har sjunkit sex procent sedan 2005. Antalet vårddygn var nästan 3,5 miljoner med en 
minskning på 4 procent från 2008. Vårdperiodernas medellängd förblev oförändrad och var 3,6 
vårddygn.  
Kirurgin är den tydligt största specialiteten mätt med antalet patienter och antalet vårdperioder.  
Även inom vårddygn förblev kirurgin den största specialiteten. Antalet vårdperioder inom kirurgin 
var 356 807.  Antalet har i praktiken förblivit på samma nivå under de senaste fem åren. Antalet 
vårdperioder inom internmedicinen var 211 000 med en minskning på procent sedan 2004. 
Förändringen beror delvis på att hälsovårdscentralsjukhusen har ändrat sin statistikföringspraxis 
under de senaste åren så att patienter som tidigare registrerades som patienter inom internmedicin 
nuförtiden registreras som patienter inom allmänmedicin, vilket inte syns i uppgifterna för den 
specialiserade somatiska vården.  Den betydande minskningen av vårdperioder och vårddygn 
inom internmedicinen torde även till en del bero på att man mer än tidigare strävat efter att vårda 
patienter inom detta område inom primärvården.  På grund av att vårdperioderna har blivit kortare 
har antalet vårddygn minskat inom de båda specialiteterna sedan 2004. Minskningen var 8,7 
procent inom kirurgin och 20,4 procent inom internmedicinen. Den relativa utvecklingen inom 
större specialiteter presenteras i figur 1. 
Antalet vårddygn inom specialiserad sjukvård har sjunkit årligen under de senaste tio åren.  Antalet 
behandlade patienter har sjunkit sedan 2000 med 3,3 procent men samtidigt har antalet vårddygn 
minskat med 19,5 procent. Vårdperiodernas genomsnittliga längd har under den tiden minskat från 
4,3 vårddygn till 3,6 vårddygn. Andelen av vårdperioder som börjat på jouren har hela tiden hållits 
vid drygt 40 procent. 
Figur 1. Ändringar av antalet vårddygn i de större specialiteterna inom specialiserad 
somatisk vård under åren 2004-2009 (2004=100) 
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Specialiserad somatisk vård 2009 
Sjukhusen som finns med i statistiken är till sin typ sjukvårdsdistriktens sjukhus, 
hälsovårdscentralernas bäddavdelningar inom specialsjukvården och privata 
sjukhus/läkarstationer. Verksamheten på sjukvårdsdistriktens sjukhus ingår i statistikrapporten 
med undantag av psykiatriska specialiteter. Angående privata sjukhus/läkarstationer är 
gränsdragningen till den specialiserade sjukvården i viss mån problematisk. Enheter som ingår i 
statistiken syns i tabellernas sjukhusspecifika avsnitt med tidsserier. Statistiken innehåller inte 
vårdhem, rehabiliterings- och terminalvårdsjukhus som lämnat anmälningar huvudsakligen till 
specialiteten i allmänmedicin. 
Servicebranschen inom dagkirurgin hade år 2009 totalt 183 969 vårdperioder, vilket var två procent 
färre än 2008. Av dessa vårdperioder var 176 746 vårdperioder med operation eller motsvarande 
ingrepp d.v.s. i alla anmälningar av dagkirurgin ingick inte information om ingrepp. 
Ändringar enligt diagnosgrupper från föregående år är tämligen små. Fördelningen av vårddygn 
och vårdperioder för olika diagnosgrupper år 2009 presenteras i figur 2.  Vårdperioder som 
diabetes kräver minskade med 7 procent och vårddygn med 13 procent. Vårddygnen inom typ 2-
diabetes minskade fortfarande med 12 procent. Även om sjukdomens prevalens har ökat ser den 
inte ut att öka belastningen på bäddavdelningar för specialiserad somatisk vård.  
Figur 2. Antalet vårddygn och vårdperioder inom specialiserad somatisk vård, efter 
diagnosgrupper 2009. 
 
Antalet patienter som behövde specialiserad somatisk vård på grund av andningsorganens 
sjukdomar ökade med 4 procent, men antalet vårddygn minskade med 3 procent. I gruppen ingår 
även influensapatienter. Antalet patienter med övre luftvägsinfektioner minskade med 2 procent, 
0
10
0 0
00
20
0 0
00
30
0 0
00
40
0 0
00
50
0 0
00
60
0 0
00
70
0 0
00
Övriga
Sjukdomar i nervsystemet
Infektions‐ och …
Sjukdomar i urin‐ och …
Graviditet och förlossning
Andningsorganens sjukdomar
Matsmältningsorganens …
Rörelseorganens sjukdomar
Skador och förgiftningar
Tumörer
Cirkulationsorganens …
Vårdperioder 2009 
Vårddygn 2009 
12 
 
men antalet patienter som vårdats för diagnoserna influensa och lunginflammation ökade med 11 
procent.  
Antalet vårddygn för patienter med influensa eller lugninflammation låg på samma nivå som året 
innan. I ljuset av statistiken ser det emellertid ut som om svininfluensan hösten 2009 inte belastade 
enheterna för specialiserad somatisk vård betydligt mer än normalt.  
765 patienter hade demens som huvuddiagnos och detta orsakade 8 942 vårddygn. Antalet 
patienter minskade med 14 procent och vårddygnen minskade med 22 procent. Detta tyder på att 
vården av demenspatienter väsentligt har överförts till psykiatrisk specialiserad sjukvård och 
institutioner inom primärvården. Antalet torde påverkas av att flera patienter vårdas av någon 
annan orsak, och för dessa patienter registreras inte demens som huvuddiagnos, varför antalet 
sådana patienter ser ut att vara överraskande litet.  
Antalet skador och olycksfall låg på samma nivå som året innan. På grund av 
läkemedelsförgiftningar vårdades 3 744 patienter under året.  
Förändringarna både hos män och kvinnor gick i samma riktning d.v.s. små minskningar av antalet 
patienter och vårdperioder. Männens andel av alla patienter var 44 procent. De manliga 
patienternas andel av alla patienter var störst bland åldersgruppen 5-9 år d.v.s. 58 procent.  
Jourens andel av ankomstsätt var 43,1 procent av vårdperioderna. Medellängden på 
jourvårdperioder var 4,4 vårddygn. Antalet vårdreserveringsperioder var 471 470, vilket var tre 
procent mindre än 2008. Dessa perioder inbegriper även dagkirurgin behandlad som vårdperioder 
som varar en dag. Således är medellängden på vårdreserveringsperioderna 2,3 vårddygn. 
Hälsovårdscentralernas andel bland sändarna d.v.s. givarna av remiss var 402 734 vårdperioder 
d.v.s. 41,3 procent av alla vårdperioder.  Den näst största gruppen inom sändare-klassificeringen 
är klassen ”utan remiss” med 127 048 vårdperioder. Vårdperioder som inleddes utan remiss sjönk 
med hela 40 procent. Emellertid utan någon uppgift om sändaren var 125 015 vårdperioder (en 
ökning på 175 procent), även om uppgiften har antecknats som obligatorisk i vårdanmälningarna. I 
detta fall är det sannolikt fråga om ett problem som beror på registreringspraxis eller datasystemet. 
Antalet vårddygn år 2009 var 183 per 1000 invånare. Mest vårdperioder per 1000 invånare var i 
Länsi-Pohja (253) och Norra Savolax (238) sjukvårdsdistrikt. Minst vårdperioder per 1000 invånare 
var inom HNS:s område i Helsingfors (123). Användningen av tjänsterna inom specialiserad 
somatisk vård liksom användningen av alla andra tjänster inom social- och hälsovården påverkas 
avsevärt av ålderstrukturen i området. Därför granskas skillnaderna mellan användningen av 
tjänsterna mellan de olika regionerna även åldergruppsvis eller genom att sammanfattningsvis 
beräkna nyckeltal för ålders- och könsstandardisering. I figur 3 visas antalet vårdperioder efter 
sjukvårdsdistrikt enligt ålders- och könsstandardisering.  
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Figur 3. Vårdperioder inom specialiserad somatisk vård (till vänster) och vårddygn (till 
höger) efter sjukvårdsdistrikten 2009, indirekt ålders- och könsstandardisering, hela 
landet=100. 
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Material och begrepp inom specialiserad somatisk 
vård 2009 
Varje år samlar Institutet för hälsa och välfärd (THL) in vårdanmälningar (HILMO) av hälso- och 
sjukvårdsproducenterna om avslutade vårdperioder för alla patienter som skrivits ut från vårdavdelningar 
samt om de dagkirurgiska patienterna. Dessutom genomförs en inventering av alla patienter som finns på 
sjukhuset på årets sista dag. Vårdanmälningsuppgifterna samlas in från alla kommuners, samkommuners, 
statliga och privata sjukhus. Datan omfattar patientens inskrivnings-, vård- och utskrivningsuppgifter. 
I detta statistikmeddelande granskas slutenvård inom specialiserad somatisk vård samt dagkirurgi i hela 
landet så att alla specialistledda sjukhus och vårdavdelningar både inom den offentliga och privata 
sektorn ingår. Av hälsovårdscentralernas slutenvård ingår specialistledd slutenvård, till exempel kirurgi, 
internmedicin och neurologi. I specialiserad somatisk vård ingår inte institutionsvård inom specialiteten 
psykiatri. Som diagnosklassificering används sjukdomsklassifikationen ICD-10, och som 
åtgärdsklassificering nationell åtgärdsklassifikation. Båda har en uppdaterad version i Kodtjänsten. 
I tabellerna granskas utnyttjandet av slutenvård inom specialiserad somatisk vård och dagkirurgi efter 
huvuddiagnos, sjukvårdsdistrikt, sjukhustyp, specialitet, serviceområde, patientens ålder, kön, vårdtidens 
längd, ankomstsätt, sändare, huvudorsak till sökande av vård, vårdberoende och fortsatt vård.  Antalet 
patienter och vårddygn i statistiken beskriver utnyttjandet av slutenvård och dagkirurgi i sjukhusen för 
avslutade vårdperioder för året i fråga. Vårdanmälningar som anges för dagkirurgi (serviceområde 2) ingår 
i vårdperioder omfattande ett vårddygn. 
 
1, Grundläggande statistik och statistik över huvuddiagnoser 
Statistiken över specialiserad somatisk vård i hela landet omfattar statistik över huvuddiagnoser och 
grundläggande statistik. Statistiken är indelad efter sjukhustyp, specialitet, serviceområde, ålder, kön, 
vårdtidens längd, ankomstsätt, ankomstställe, sändare, huvudorsak till sökande av vård, vårdberoende, 
långvårdsbeslut och kod för fortsatt vård. 
I patientkolumnen (2) anges antalet patienter. I varje sifferuppgift ingår patienten endast en gång, även om 
han eller hon haft flera likadana vårdperioder. 
I ändringskolumnen (3) anges patientantalets procentuella ändring från året innan. 
Männens andel (4) är de manliga patienternas procentuella andel av alla patienter. 
Antal vårdperioder (5) är antalet avslutade vårdperioder och dagkirurgifall under året. 
I ändringskolumnen (6) anges antalet vårdperioders procentuella ändring från året innan. 
Jourens andel (7) är den procentuella andelen av alla vårdperioder som inletts med ankomstsätt 1 (Jour). 
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Vårdperiodernas andel (8)  anger andelen för vårdperioderna i procent på den berörda raden av alla 
vårdperioder, dvs. andelen av Totalt-raden. 
Åldern (9) är patienternas genomsnittliga ålder. Åldern är den ålder patienten har när vårdperioden avslutas. 
Antal vårddygn (10) är summan av vårdperiodernas längd. Eftersom endast avslutade vårdperioder ingår i 
den här statistiken över specialiserad somatisk vård, tillämpas inte kalenderårsbegränsningarna på 
vårddygnen. Vårddygnen är så kallade nettovårddygn, dvs. utskrivningsdagen betraktas inte som vårddygn. 
Om patienten har skrivits in och ut samma dag, blir antalet vårddygn 1.  
I ändringskolumnen (11) anges antalet vårddygns procentuella ändring från året innan. 
Vårddygnens andel (12) anger andelen för vårddygnen på den berörda raden i procent av alla vårddygn, dvs. 
andelen av Totalt-raden. 
Medellängden på vårdperioder (13) har beräknats genom att först addera avslutade vårdperioders vårddygn 
och sedan dividera dem med antalet vårdperioder. I antalet avslutade vårdperioders vårddygn inbegrips 
vårdperiodens vårddygn från och med inskrivningsdagen, trots att vårdperioden börjat före statistikåret. 
Antal operationsperioder (14) anger antalet vårdperioder med en operation eller ett motsvarande 
ingrepp. 
I ändringskolumnen (15) anges antalet operationsperioders procentuella ändring från året innan. 
2. Sjukvårdsdistrikts- och kommunstatistik efter patientens hemkommun  
Den regionala statistiken består av statistik över sjukvårdsdistrikt och kommunstatistik som ordnats efter 
sjukvårdsdistrikt. 
I patientkolumnen (2) anges antalet patienter. I varje siffergrupp ingår patienten endast en gång, även om han 
eller hon haft flera likadana vårdperioder. 
I ändringskolumnen (3) anges patientantalets procentuella ändring från året innan. 
Antal patienter/1 000 invånare (4) anger antalet vårdade patienter per 1 000 invånare. 
Vårdperioder (5) anger antalet avslutade vårdperioder under statistikåret. 
I ändringskolumnen (6) anges antalet avslutade vårdperioders procentuella ändring från året innan. 
Antalet avslutade vårdperioder / 1 000 invånare (7) anger avslutade vårdperioders antal per 1 000 invånare. 
Divisorn i åldersgrupps- och könsstatistiken är den motsvarande befolkningsgruppens medelfolkmängd. 
Antal vårddygn (8) är summan av vårdperiodernas längd. Eftersom endast avslutade vårdperioder ingår i den 
här statistiken över specialiserad somatisk vård, tillämpas inte kalenderårsbegränsningarna på vårddygnen. 
Vårddygnen är så kallade nettovårddygn, dvs. utskrivningsdagen betraktas inte som vårddygn. Om patienten 
har skrivits in och ut samma dag, blir antalet vårddygn 1. 
I ändringskolumnen (9) anges antalet vårddygns procentuella ändring från året innan. 
Antal vårddygn /1 000 invånare (10) anger vårddygnens antal per 1 000 invånare. Divisorn i åldersgrupps- och 
könsstatistiken är den motsvarande befolkningsgruppens medelfolkmängd. 
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Medellängden på vårdperioder (11) har beräknats genom att först addera avslutade vårdperioders vårddygn 
och sedan dividera dem med antalet vårdperioder. I antalet avslutade vårdperioders vårddygn inbegrips 
vårdperiodens vårddygn från och med inskrivningsdagen, trots att vårdperioden börjat före statistikåret. 
Antal operationsperioder (12) anger antalet vårdperioder med en operation eller ett motsvarande 
ingrepp.  
I ändringskolumnen (13) anges antalet operationsperioders procentuella ändring från året innan. 
3, Summa- och diagnostidsserier 2000 – 2009 
I det första avsnittet med tidsserier på sidan 36 – 39 i statistikdelen granskas vårdperioderna under åren 2000 – 
2009 totalt, för män, för kvinnor och efter huvuddiagnosgrupp enligt sjukdomsklassificering ICD-10.  
I patientkolumnen (2) anges antalet patienter. I varje sifferuppgift ingår patienten endast en gång, även om han 
eller hon haft flera likadana vårdperioder. 
Männens andel (3) är de manliga patienternas procentuella andel av alla patienter.  
Åldern (4) är patienternas genomsnittliga ålder. Åldern är den ålder patienten har när vårdperioden avslutas. 
Vårdperioder (5) anger antalet avslutade vårdperioder för året i fråga. 
Antal vårdperioder som avslutas till följd av dödsfall (6) anger antalet vårdperioder där kod 3 (Död) angetts vid 
”Fortsatt vård” i vårdanmälan. 
Antal vårddygn (7) är summan av vårdperiodernas längd. Eftersom endast avslutade vårdperioder ingår i den 
här statistiken över specialiserad somatisk vård, tillämpas inte kalenderårsbegränsningarna på vårddygnen. 
Vårddygnen är så kallade nettovårddygn, dvs. utskrivningsdagen betraktas inte som vårddygn. Om patienten 
har skrivits in och ut samma dag, blir antalet vårddygn 1.  
Medellängden på vårdperioder (8) har beräknats genom att först addera avslutade vårdperioders vårddygn 
och sedan dividera dem med antalet vårdperioder. I antalet avslutade vårdperioders vårddygn inbegrips 
vårdperiodens vårddygn från och med inskrivningsdagen, trots att vårdperioden börjat före statistikåret. 
Antal operationsperioder (9) anger antalet vårdperioder med en operation eller ett motsvarande ingrepp.   
Jourens andel (10) är den procentuella andelen av alla vårdperioder som inletts med ankomstsätt 1 (Jour). 
4. Tidsserier efter specialitet, serviceområde och åldersgrupp 2000 - 2009 
I detta avsnitt med tidsserier på sidan 40 - 45 granskas vårdperioderna under åren 2000 – 2009 
efter specialitet, serviceområde och åldersgrupp. Kolumnerna är desamma som i 
diagnostidsserierna. 
5. Sjukhustidsserier 2000 – 2009 
I detta avsnitt med tidsserier på sidan 46 – 62 granskas vårdperioderna under åren 2000 – 2009 
efter sjukhus, som är ordnade enligt sjukvårdsdistrikt. Kolumnerna är desamma som i 
diagnostidsserierna.  
 
 Liitetaulukoiden sisällysluettelo 
OSA I sivu  
Päädiagnoositilasto  1-19 
Potilaan sairaanhoitopiiri 20 
Sairaalatyyppi 20 
Erikoisalat 21 
Palveluala 22 
Ikä, neljä ikäryhmää 22 
Ikä, 5-vuotisikäryhmitys 22 
Sukupuoli 22 
Hoitoaika 22 
Saapumistapa 23 
Mistä tuli 23 
Lähettäjä 23 
Hoitoon tulon pääsyy 23 
Hoitoisuus 24 
Pitkäaikaishoidon päätös 24 
Jatkohoito 24 
 
Aluetilastot 
Potilaan sairaanhoitopiiri 25 
Kuntatilastot sairaanhoitopiireittäin 26-33 
 
OSA II, aikasarjat 1996-2009 
Yhteensä 34 
Miehet 34 
Naiset 34 
Päädiagnoosi tautipääryhmittäin 34-37 
Erikoisala 38-41 
Palveluala 42 
Ikä, neljä ikäryhmää 43 
Sairaalat shp-alueittain 44-60 
 
 
 
Innehållsförteckning i tabellbilagor 
 
DEL I   
  sida 
Huvuddiagnosstatistik                   1-19 
Patientens sjukvårdsdistrikt 20 
Sjukhustyp  20 
Specialiteter 21 
Serviceområde 22 
Ålder, fyra åldersgrupper 22 
Ålder, 5-årsgruppsvis 22 
Kön 22 
Vårdtid 22 
Ankomstsätt 23 
Varifrån kom 23 
Sändare 23 
Huvudsaklig orsak till uppsökande av vård 23 
Vårdberoende 24 
Beslut om långvård 24 
Fortsatt vård   24 
 
Regional statistik 
Patientens sjukhusdistrikt 25 
Kommunstatistiken efter sjukvårdsdistrikt               26-33 
 
DEL II, tidsserier 1996-2009 
Totalt 34 
Män 34 
Kvinnor 34 
Huvuddiagnos efter sjukdomshuvudgrupp               34-37 
Specialitet                 38-41 
Servicebransch Serviceområde 42 
Ålder, fyra årsgrupper 43 
Sjukhus efter sjukvårdsdistriktområde                 44-60 
 
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODDW0LHK+RLWRMDNVRW3¾LY2VD,N¾+RLWRS¾LYL¾2VD.HVWR/HLNNDXVYDVW
3DWLHQWHU0¾Q9¿UGSHULRGHU-RXU'HOOG9¿UGGDJDU'HO/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV0DOH'LVFKDUJHV(PHU3URS$JH+RVSGD\V3URS'XUDW2SGLVFKDUJHV




<KWHHQV¾
3',$*1226,+898'',$*126
7$57817$-$/2,67$87(-$
$$6XROLVWRQWDUWXQWDWDXGL
$0XXWVDOPRQHOODLQIHNWLRW
$0XXWEDNWVXROLVWRLQIHNW
$9LUXVPXXP¾¾UVXROLQI
$7DUWWROHWULSXOLJHL
$$7XEHUNXORRVL
$5HVSWEEDNW	KLVWYDUP
$5HVSWEHLEDNWKLVWYD
$0XLGHQHOLQWHQWXEHUNXORR
$$(U¾¾WHO¾LQSHUEDNWHHU
$7XODUHPLD
$$0XXWEDNWHHULWDXGLW
$0XLGHQP\NREDNWDLKLQIHN
$0HQLQJRNRNNLLQIHNWLR
$6WUHSWRNRNNLVHSVLV
$0XXVHSWLNHPLD
$5XXVX
$0XXEDNWHHULVDLUDXV
$%DNWLQIVLMDLQWLHLP¾¾
$$3¾¾DVVXNXSWDUWWLQ
$0XXWS¾¾DVVXNXSWDUWWWD
$$0XXWVSLURNHHWWDWDXGLW
$7RLVLQWRNXXPHHW
$0XXWVSLURNHHWWDLQIHNWLRW
$$5LNHWVLRRVLW
$$.HVNXVKHUPRVWRQYLUXVLQ
$0¾¾ULWW¾P¾WÐQYLUXVDLYRWX
$9LUXVDLYRNDOYRWXOHKGXV
$$9LUXVYHUYXRWRNXXPHHW\
$0XXWYLUXVSHUYHUHQYXRWR
%%5RNRWMDYLUXVLKRWWXPDW
%+HUSHVYLUXNVHQDLKLQIHN
%9HVLURNNR
%9\ÐUXXVX
%9LUXVV\\O¾W
%0XXWLKRQOLPDNDOYRQYLUX
%%9LUXVPDNVDWXOHKGXV
%.URRQYLUXVPDNVDWXOHKGXV
%%,PPXXQLNDWR>+,9WDXWL@
%+,9WDXWLPXXWWLODW
%0¾¾ULWW¾P¾WÐQ+,9WDXWL
%%0XXWYLUXVWDXGLW
%6\WRPHJDORYLUXVVDLUDXV
%0RQRQXNOHRRVL
%0XXWYLUXVVDLUDXGHW
%9LUXVVDLUVLMDLQWLHLP¾¾
%%6LHQLWDXGLW
%,KRQVLOVDVDLUDXV
%.DQGLGLDDVL
%%$ONXHO¾LQWDXGLW
%)DOFLSDUXPPDODULD
%3QHXPRN\VWRRVL
%%/RLVPDWRWDXGLW
%%7¾LSXQNNLMDPXXWORL
%%,QIP\ÐK¾LVYDLNXWXNVHW
%7XEHUNXORRVLQP\ÐK¾LVYDLN
%3ROLRQP\ÐK¾LVYDLNXWXNVHW
%%7DUWXQQDQDLKHXWWDMDW
%%0XXWWDUWXQWDWDXGLW
%7DUWXQWDWDXGLWPXX1$6
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODDW0LHK+RLWRMDNVRW3¾LY2VD,N¾+RLWRS¾LYL¾2VD.HVWR/HLNNDXVYDVW
3DWLHQWHU0¾Q9¿UGSHULRGHU-RXU'HOOG9¿UGGDJDU'HO/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV0DOH'LVFKDUJHV(PHU3URS$JH+RVSGD\V3URS'XUDW2SGLVFKDUJHV




.$69$,0(7
&&3DKDQODDWXLVHWNDVYDLPH
&+XXOLV\ÐS¾
&.LHOHQW\YHQV\ÐS¾
&.LHOHQPXLGHQRVLHQV\ÐS¾
&,NHQHQV\ÐS¾
&6XXQSRKMDQV\ÐS¾
&6XXODHQV\ÐS¾
&6XXRQWHORQPXXRVDQV\ÐS¾
&.RUYDV\ONLUDXKDVHQV\ÐS¾
&6XXUWHQV\ONLUDXKV\ÐS¾
&1LHOXULVDQV\ÐS¾
&6XXQLHOXQV\ÐS¾
&1HQ¾QLHOXQV\ÐS¾
&$ODQLHOXQV\ÐS¾
&5XRNDWRUYLV\ÐS¾
&0DKDV\ÐS¾
&2KXWVXROHQV\ÐS¾
&.RRORQLQV\ÐS¾
&3HU¾V	VLJPDQUDMDDOXHHQ
&3HU¾VXROHQV\ÐS¾
&$QXVFDQDOLVDQDOLVV\Ð
&0DNVDQLQWUDKHSVDSSLWV
&6DSSLUDNRQV\ÐS¾
&6DSSLWRVLHQV\ÐS¾PXX
&+DLPDV\ÐS¾
&0XXWUXXDQVXODWXVHOV\ÐY
&1HQ¾RQWHORQY¾OLNRUYDQV\
&1HQ¾QVLYXRQWHORLGHQV\
&.XUNXQS¾¾V\ÐS¾
&.HXKNRSXWNHQNHXKNRQV\ÐS
&6\G¾PPHGLDVWSOHXUDQV
&5DDMDQOXXQQLYHOUXVWRQV
&/XXQQLYHOUXVWRQV\ÐS¾PX
&,KRQPHODQRRPD
&0XXWSDKDQODDWXLVHWLKRND
&0HVRWHOLRRPD
&¾UHLVDXWRQKHUPRVWV\ÐS
&3HULWRQUHWURSHULWWLODQ
&0XXQVLGHSHKP\WNXGRNVHQ
&5LQWDV\ÐS¾
&8ONRV\QQ\WWLPLHQV\ÐS¾
&(P¾WWLPHQV\ÐS¾
&.RKGXQNDXODQV\ÐS¾
&.RKGXQUXQNRRVDQV\ÐS¾
&0XQDVDUMDV\ÐS¾
&1DLVHQPXXQVXNXSXROLHOV
&6LLWWLPHQV\ÐS¾
&(WXUDXKDVV\ÐS¾
&.LYHVV\ÐS¾
&0XQXDLVV\ÐS¾
&0XQXDLVDOWDDQV\ÐS¾
&9LUWVDQMRKWLPHQV\ÐS¾
&9LUWVDUDNNRV\ÐS¾
&8URORJV\ÐS¾PXX1$6
&6LOP¾QDSXHOLQWHQV\ÐS¾
&$LYRV\ÐS¾
&0XXNHVNXVKHUPDLYRKHUPV
&.LOSLUDXKDVV\ÐS¾
&/LV¾PXQXDLVV\ÐS¾
&0XLGHQXPSLUDXKDVWHQV\ÐS
&6LMDLQQHS¾WDUNP¾¾ULWV\
&(W¾SWDLPDOLJQLPXVROPXN
&(W¾SHV¾NHKHQJLWUXXDQVXO
&0XXDOODVLMV\ÐY¾QHW¾SHV
&6LMDLQQP¾¾ULWW¾P¾WÐQV\
&+RGJNLQLQWDXWL
&1RGXOQRQ+RGJNLQO\PIRR
&'LIIXXVLQRQ+RGJNLQO\PI
&3HULILKRQ7VROXO\PIRRP
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODDW0LHK+RLWRMDNVRW3¾LY2VD,N¾+RLWRS¾LYL¾2VD.HVWR/HLNNDXVYDVW
3DWLHQWHU0¾Q9¿UGSHULRGHU-RXU'HOOG9¿UGGDJDU'HO/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV0DOH'LVFKDUJHV(PHU3URS$JH+RVSGD\V3URS'XUDW2SGLVFKDUJHV




&1RQ+RGJNLQO\PIRRPDPXX
&0DOLJQLPPXQRSUROLIVDLUD
&0\HOPXOWLSOSODVPDVROPD
&/\PIDDWWLQHQOHXNHPLD
&0\HORRLQHQOHXNHPLD
&0RQRV\\WWLOHXNHPLD
&6ROXW\\SHLP¾¾UOHXNHPLD
&0XXLPXKHPDWRSNXGRVPDO
''&DLQVLWX
'3LQWDPHODQRRPD
',KRQSLQWDV\ÐS¾
'5LQWDUDXKDVHQDONDYDV\ÐS
'.RKGXQNDXODQSLQWDV\ÐS¾
'0XXJHQLWDDOFDLQVLWX
''+\Y¾QODDWXLVHWNDVYDLPH
'6XXQWDLQLHOXQEHQNDVY
'6XXUWHQV\ONLUDXKEHQND
'&RORQUHFWDQDOEHQNDV
'*,HOLQWHQEHQNDVYPXXH
'9¾OLNRUYDKHQJLW\VHOEHQ
'5LQWDRQWHOEHQNDVYPXX
'/XXQQLYHOUXVWRQEHQNDV
'+\Y¾QODDWXLQHQUDVYDNDVYD
'+HPDQJLRRPDWDLO\PIDQJLR
'0XXWVLGHSHKP\WNXGEHQ
'0HODQRV\\WWLOXRPHW
'0XXWLKRQEHQNDVYDLPHW
'5LQWDUDXKDVHQEHQNDVYDL
'.RKGXQEHQVLOH¾OLKDVNDV
'0XXWEHQNRKWXNDVYDLPHW
'0XQDVDUMDQEHQNDVYDLQ
'1DLVHQJHQLWEHQNDVYPXX
'0LHKHQJHQLWDDOEHQNDVYD
'9LUWVDHOLQWHQEHQNDVYDL
'6LOP¾QMDVHXGXQEHQNDV
'.HVNXVKHUPNDOYRMHQEHQ
'.HVNXVKHUPDLYRKHUPEHQN
'.LOSLUDXKDVHQEHQNDVYDL
'8PSLUDXKDVWHQEHQNDVYPX
'0XXWVLMHLP¾¾UEHQNDV
''(S¾VHOY¾WNDVYDLPHW
'*,HOLQWNDVYHS¾VNDVY
'9NRUYKHQJHOULQWDRQWH
'1DLVJHQLWDDOHS¾VNDVY
'0LHKHQJHQLWHS¾VNDVY
'9LUWVDHOLQWHS¾VNDVYDLP
'.HVNXVKHUPDLYRKHUPHS¾V
'8PSLUDXKHS¾VNDVYDLPHW
'3RO\F\WKDHPLDYHUD
'0\HORG\VSODVWLVHWRLUH\KW
'0XXWO\PIKHPDWRSNDVYQD
'0XX1$6NDVYDLQQDWXULQF
9(5,6$,5$8'(7-$,000(.+,5
''5DYLWVHPXVSHU¾LVHWDQHP
'5DXGDQSXXWHDQHPLD
'%YLWDPLLQLQSXXWHDQHPLD
'0XXWUDYLWVHPXVSHUDQHPLD
''+HPRO\\WWLVHWDQHPLDW
'0XXWSHULQQKHPRODQHPLD
'+DQNLQQDLQHQKHPRODQHPL
''$SODVWLVHWMDPXXWDQHP
'+DQNLQQHU\WUREODVWRSHQLD
'0XXWDSODVWLVHWDQHPLDW
'$NXXWWLYXRWRDQHPLD
'0XXWDQHPLDW
''+\\W\PLVK¾LULÐW\PV
'+\\W\PLVWHN9,,,SHULQQS
'0XXWK\\W\PLVK¾LULÐW
'3XUSSXUDMDPXXWYXRWRK¾L
''0XXWYHUHQVDLUDXGHW
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODDW0LHK+RLWRMDNVRW3¾LY2VD,N¾+RLWRS¾LYL¾2VD.HVWR/HLNNDXVYDVW
3DWLHQWHU0¾Q9¿UGSHULRGHU-RXU'HOOG9¿UGGDJDU'HO/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV0DOH'LVFKDUJHV(PHU3URS$JH+RVSGD\V3URS'XUDW2SGLVFKDUJHV




'$JUDQXORV\WRRVL
'0XXWYDONRVROXMHQVDLUDXG
'3HUQDQVDLUDXGHW
'9HUHQKHDPWRSNXGRVWVDLU
''(U¾¾WLPPXXQLM¾UMK¾LU
'9DVWDDLQYDMDYLOPLPPY
'6HNDPLPPXXQLYDMDYXXGHW
'6DUNRLGRRVL
(1'2.55$9,76-$0(7$%
((.LOSLUDXKDVHQVDLUDXGHW
(0XXNLOSLUDXKDVHQYDMDDWR
(0XXDWRNVLQHQVWUXXPD
(.LOSLUDXKDVHQOLLNDWRLPLQ
(.LOSLUDXKDVWXOHKGXV
(('LDEHWHV
(1XRUXXVW\\SLQGLDEHWHV
($LNXLVW\\SLQGLDEHWHV
(0XXP¾¾ULWHWW\GLDEHWHV
(0¾¾ULWW¾P¾WÐQGLDEHWHV
((0XXWJOXN	KDLPHQGRNU
(0XXWKDLPDQXPSLHULW\NVHQ
((0XLGHQXPSLUDXKDVWHQVD
(/LV¾NLOSLUDXKOLLNDWPXX
($LYROLV¾NNHHQOLLNDWRLPLQ
($LYROLV¾NNYDMDDWDLYROLV
(&XVKLQJLQRLUH\KW\P¾
(+\SHUDOGRVWHURQLVPL
(0XXWOLV¾PXQXDLVVDLUDXGHW
(0XXWXPSLHULW\VK¾LULÐW
(($OLUDYLWVHPXV
((0XXWUDYLQQRQSXXWRVWLOD
(7LDPLLQLQSXXWH
((/LKDYXXV\PV
(3DLNDOOLQHQOLKDYXXV
(/LKDYXXV
(($LQHHQYDLKGXQWDK¾LULÐW
(0XXDPLQRKDSSRMPHWDEROK
(5DVYDDLQHLGHQNHUW\P¾WDX
(/LSRSURWPHWDEK¾LUOLSLG
(.LYHQQ¾LVDLQHHQYDLKGK¾LU
(.\VWLQHQILEURRVL
($P\ORLGRRVL
(9¾KHQW\Q\WQHVWHWLODYXXV
(1HVWHHOHNWUROKHP¾VWDV
(0XXWDLQHHQYDLKGXQWDVDLUD
36<.,$75,$
))'(0(17,$
)$O]KHLPWDXWLGHPHQWLD
)9HULVXRQLSHU¾LQHQGHPHQWL
)0XLKLQVDLUOLLWW\Y¾GHPH
)0¾¾ULWW¾P¾WÐQGHPHQWLD
))0XXWHOLPHOOLVHWDLYRR
)6HNDYXXVWLODHLDLQHLWD
)0XXWHOLPHOOLVHWDLYRRLU
))/¾¾NNMDS¾LKWDLYRRLU
)$ONRKRUJDLYRRLUHN¾\WW
)2SLRLGRUJDLYRRLUN¾\WW
)6HGDWLYHOLPDLYRRLUN¾
)8VPXXDLQHDLYRRLUN¾\W
))6NLWVRIUHQLDW
)6NLWVRIUHQLD
).URRQKDUKDOXXORLVXXVK¾L
)NLOOY¾OLDLNSV\NRRWWLVH
)6NLWVRDIIHNWLLYLVHWK¾LUL
)(LHOLPHOOSV\NRRWWK¾LUL
))0LHOLDODK¾LULÐW
).DNVLVXXQWDLQHQPLHOLDODK
)0DVHQQXVWLOD
)7RLVWXYDPDVHQQXV
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODDW0LHK+RLWRMDNVRW3¾LY2VD,N¾+RLWRS¾LYL¾2VD.HVWR/HLNNDXVYDVW
3DWLHQWHU0¾Q9¿UGSHULRGHU-RXU'HOOG9¿UGGDJDU'HO/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV0DOH'LVFKDUJHV(PHU3URS$JH+RVSGD\V3URS'XUDW2SGLVFKDUJHV




))1HXURRVLWMDSV\NRVRP
))RRELVHWDKGLVWXQHLVK¾LU
)0XXWDKGLVWXQHLVXXVK¾LULÐ
)9DNDYVWUHVVLUHDNWVRSHXW
)'LVVRVLDDWLRK¾LULÐW
)(OLPHOOLVRLUHLVHWK¾LULÐW
))6RPVDLUOLLWWN¾\WRLU
)6\ÐPLVK¾LULÐW
)(LHOLPHOOLVHWXQLK¾LULÐW
))$LNXLVL¾QSHUVMDN¾\W
)6XNXSXROLLGHQWLWHHWLQK¾
))O\OOLQHQNHKLW\VYDPPDL
)/LHY¾¾O\OONHKLW\VYDPPDL
).HVNLY¾O\OONHKLW\VYDPPD
)9DLNHD¾O\OONHKLW\VYDPPD
)O\OONHKLW\VYDPPDLVXXV
))3V\\NNLVHQNHKLW\NVHQK
)3XKHHQMDNLHOHQNHKLWK¾
)2SSLPLVN\Y\QK¾LULÐW
)0RWRULLNDQNHKLW\VK¾LULÐ
)0RQLPXRWRLVHWNHKLW\VK¾LU
)/DDMDDODLVHWNHKLW\VK¾LU
))/DSVQXRUDONDYDWSV\
)+\SHUNLQHHWWLVHWK¾LULÐW
)1\NLPLVK¾LULÐW
)0XXWODSVQXRUDONWRLPW
))0LHOHQWHUYH\GHQK¾LULÐ
+(50267216$,5$8'(7
**.HVNXVKHUPWXOHKGXVVDL
*%DNWPHQLQJLLWWHLPXXDOO
*0XXKXQEDNWWDXWOLLWWPH
*0XXKXQLQIORLVWOLLWWPH
*0XXQV\\QDLKDLYRNDOYRWX
*(QNHIDOP\HOLLWWHQNHIDOR
*0XLKVDLUOLLWWHQNHIDOP
*$EVFHVVLQWUDFUDQLDOVSL
**.HVNXVKHUPV\VWDWURI
*3HULQQÐOOLQHQDWDNVLD
*6SLQOLKDVDWURILD\PVGU
**(NVWUDS\UK¾LU	OLLN
*3DUNLQVRQLQWDXWL
*6HNXQGDDULQHQSDUNLQVRQLV
*0XXW\YLWXPDNNUDSSHXWXPL
*/LKDVM¾QWH\VK¾LULÐ
*0XXWHNVWUDS\UDPLGOLLNHK
**0XXWKHUPUDSSHXWXPLVV
*$O]KHLPHULQWDXWL
*0XXWKHUPRVWRQUDSSHXWXPL
**.HVNXVKHUPGHP\HOVDLU
*0XOWLSSHOLVNOHURRVL
*0XXDNGLVVHPGHP\HOLQDD
*0XXNHVNXVKHUPGHP\HOLQV
**$MRLWWNRKWDXNVK¾LUL
*(SLOHSVLD
*(SLOHSWLQHQVDUMDNRKWDXV
*0LJUHHQL
*0XXWS¾¾QV¾UN\RLUH\KW\P¾W
*2KLPDLYRMHQYHUHQNLHUWRK
*$LYRMHQYHULVXRQLSHU¾LVHW
*8QLK¾LULÐWHOLPHOOLVHW
**+HUPRMHQMXXU	SXQRVW
*.ROPRLVKHUPRQVDLUDXGHW
*.DVYRKHUPRQVDLUDXGHW
*0XXQVDLUDLKDLYRKHUPRVD
*+HUPRMXXUWHQSXQRVWHQVDL
*+HUPRMXXUWSXQRVWHQSXUL
*<O¾UDDMDQ\KGHQKHUPRQVD
*$ODUDDMDQ\KGHQKHUPRQVD
*0XXW\KGHQKHUPRQVDLUDXG
**0RQLKHUPPXX¾¾UKHUP
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODDW0LHK+RLWRMDNVRW3¾LY2VD,N¾+RLWRS¾LYL¾2VD.HVWR/HLNNDXVYDVW
3DWLHQWHU0¾Q9¿UGSHULRGHU-RXU'HOOG9¿UGGDJDU'HO/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV0DOH'LVFKDUJHV(PHU3URS$JH+RVSGD\V3URS'XUDW2SGLVFKDUJHV




*3HULQQLGLRS¾¾UHLVKHUPRV
*7XOHKGXNVHOOSRO\QHXURSDW
*0XXWPRQLKHUPRVDLUDXGHW
*0XLKLQVDLUOLLWWSRO\QHX
**+HUPROLKDVOLLWOLKDVW
*+HUPROLKDVOLLWRVWHQK¾LU
*3ULPDDULVHWOLKDVVDLUDXGH
*0XXWOLKDVVDLUDXGHW
**&3MDPXXWKDOYDXVRLUH\
*&3RLUH\KW\P¾
*7RLVSXROLKDOYDXV
*3DUDMDWHWUDSDUHHVLW
*0XXWKDOYDXVRLUH\KW\P¾W
**0XXWKHUPRVWRVDLUDXGHW
*$XWRQRPKHUPRVWRQVDLUDX
*9HVLS¾LV\\V
*0XXWDLYRVDLUDXGHW
*0XXKXQVDLUOLLWWPXXDLY
*0XXWVHON¾\GLQVDLUDXGHW
*0XXWNHVNXVKHUPRVWRVDLUDX
*0XXWWRLPSLWM¾ONKHUPRV
*0XLKLQVDLUOLLWWKHUPRVW
6,/07$8',7
++/XRPN\\QHOHOVLOP¾NX
+1¾¾U¾QQ¾SS\MDOXRPLUDNNX
+0XXWVLOP¾OXRPLWXOHKGXNVH
+0XXWVLOP¾OXRPLVDLUDXGHW
+.\\QHOHOLQWHQVDLUDXGHW
+6LOP¾NXRSDQVDLUDXGHW
+0XXVDLUN\\QHOHORUELWDQ
++6LGHNDOYRQVDLUDXGHW
+6LGHNDOYRWXOHKGXV
+0XXWVLGHNDOYRVDLUDXGHW
++6FOHUDFRUQHDLULVVDLU
+6DUYHLVNDOYRWXOHKGXV
+6DUYHLVNDOYRQDUYHWVDPHQ
+0XXWVDUYHLVNDOYRQVDLUDX
+0XXVDLUVNOHUDQNRUQHDQ
+9¾ULNDOYRQMDV¾GHNHK¾QW
+0XXY¾ULNDOYRQV¾GHNHK¾Q
++0\NLÐQVDLUDXGHW
+9DQKXXGHQNDLKL
+0XXWNDLKHW
+0XXWP\NLÐQVDLUDXGHW
+0XLKLQVDLUOLLWWNDLKL
++6XRQLNDOYRQYHUNNRNDOYR
+6XRQLMDYHUNNRNDOYRWXOH
+9HUNNRNDOYLUWDXPDMDUHS
+9HUNNRNDOYRQYHULVXRQLWXN
+0XXWYHUNNRNDOYRVDLUDXGHW
+0XXKXQVDLUOLLWWUHWLQRS
++*ODXNRRPD
+*ODXNRRPD
++/DVLDLVHQMDVLOP¾PXQDQ
+/DVLDLVHQVDLUDXGHW
+6LOP¾PXQDQ\OHLVVDLUDXGHW
++1¾NÐKHUPRQQ¾NÐUDGDVWRQ
+1¾NÐKHUPRQWXOHKGXV
+0XXWQ¾NÐKHUPRQUDGDQVDL
++6LOP¾OLLNNK¾LU	WDLWW
++DOYDXVNDUVDVWXV
+0XXWNDUVDVWXNVHW
+6LOP¾QWDLWWRYLUKDNNRPK
++1¾NÐK¾LULÐWMDVRNHXV
+1¾NÐK¾LULÐW
+6RNHXVMDKHLNNRQ¾NÐLV\\V
++0XXWVLOP¾QDSXHOLQWHQ
+0XXWVLOP¾QMDDSXHOLQWHQ
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODDW0LHK+RLWRMDNVRW3¾LY2VD,N¾+RLWRS¾LYL¾2VD.HVWR/HLNNDXVYDVW
3DWLHQWHU0¾Q9¿UGSHULRGHU-RXU'HOOG9¿UGGDJDU'HO/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV0DOH'LVFKDUJHV(PHU3URS$JH+RVSGD\V3URS'XUDW2SGLVFKDUJHV




.259$7$8',7
++8ONRNRUYDQVDLUDXGHW
+8ONRNRUYDWXOHKGXV
+0XXWXONRNRUYDQVDLUDXGHW
+0XLKLQVDLUOLLWWXONRNRU
++9¾OLNRUYDQMDNDUWLROLV
+(LP¾UN¾LQHQY¾OLNRUYDWXO
+9¾OLNRUYDWXOHKGXVP¾UN¾LQ
+.RUYDWRUYHQWXOHKGWXNNHX
+0DVWRLGLLWWL	DVVRVVDLUDX
+9¾OLNRUYDQNROHVWHDWRRPD
+7¾U\NDOYRQUHLN¾
+0XXY¾OLNRUYDQNDUWLROLV
++6LV¾NRUYDQVDLUDXGHW
+2WRVNOHURRVL
+.RUYDQWDVDSDLQRHOLPHQK¾
+0XXWVLV¾NRUYDVDLUDXGHW
++0XXWNRUYDVDLUDXGHW
+.RQGVHQVRULQHXUKXRQRNXX
+0XXKXRQRNXXORLVXXV
+0XXWNRUYDVDLUDXGHW
9(5(1.,(572(/,17(16$,5$8'(7
,,NLOOLQHQUHXPDNXXPH
,,3LWN¾DLNUHXPV\G¾QVD
,$RUWWDO¾S¾QUHXPDDWWVDLU
,,9HUHQSDLQHVDLUDXGHW
,(VVHQWLDDOLQHQYHUHQSDLQH
,9HUHQSDLQHWDXGLQDLKV\G¾
,+\SHUWHQVLLYPXQXDLVVDLUD
,6HNXQGDDUNRUNHDYHUHQSDL
,,,VNHHPLVHWV\G¾QVDLUDXG
,$QJLQDSHFWRULV
,$NXXWWLV\G¾QLQIDUNWL
,8XVLYDV\G¾QLQIDUNWL
,0XXWDNLVNHHPV\G¾QVDLUD
,.URRQLVNHHPLQHQV\G¾QVDL
,,.HXKNRV\G¾QVDLU	NHXKN
,.HXKNRYHULWXOSSD
,0XXWNHXKNRSHUV\G¾QVDLUD
,0XXWNHXKNRYHULVXRQLHQVD
,,0XXWV\G¾QVDLUDXGHW
,NLOOLQHQV\G¾QSXVVLWXOHK
,0XXWV\G¾QSXVVLQVDLUDXGH
,$NVXEDNHQGRNDUGLLWWL
,+LLSSDO¾SS¾YLDW
,$RUWWDO¾S¾QYLDW
,.ROPLOLXVNDO¾S¾QYLDW
,6\G¾PHQVLV¾NDOYRQWXOHKG
,$NXXWWLV\G¾QOLKDVWXOHKGX
,0XLKLQVDLUOLLWWP\RNDUG
,6\G¾QOLKDVVDLUDXV
,$9NDWNRVYDVKDDUDNDWNR
,0XXWLPSXOVVLQMRKWXPLVK¾L
,6\G¾PHQS\V¾KG\V
,.RKWDXNVLWWWLKH¾O\ÐQWLV\
,(WHLVY¾ULQ¾WDLHWHLVOHSD
,0XXWV\G¾PHQU\WPLK¾LULÐW
,6\G¾PHQYDMDDWRLPLQWD
,.RPSOLNHS¾W¾\GP¾¾UV\G¾
,,$LYRYHULVXRQLHQVDLUDXG
,/XNLQNDOYRQDODLQHQYHUHQY
,$LYRYHUHQYXRWR
,0XXHLWUDXPNDOORQVLVYH
,$LYRLQIDUNWL
,9DLNHDDLYRYHUHQNLHUWRK¾L
,3UHFHUHEUWXNRVHLLQIDUN
,$LYRYDOWWXNRVHLLQIDUNW
,0XXWDLYRYHULVXRQLVDLUDXG
,$LYRYHULVXRQLVDLUP\ÐK¾LV
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODDW0LHK+RLWRMDNVRW3¾LY2VD,N¾+RLWRS¾LYL¾2VD.HVWR/HLNNDXVYDVW
3DWLHQWHU0¾Q9¿UGSHULRGHU-RXU'HOOG9¿UGGDJDU'HO/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV0DOH'LVFKDUJHV(PHU3URS$JH+RVSGD\V3URS'XUDW2SGLVFKDUJHV




,,3HULIYDOWLPRVDLUDXGHW
,$WHURVNOHURRVL
,$RUWWDDQHXU\VPDWGLVVHNR
,0XXWDQHXU\VPDW
,0XXW¾¾UHLVYHULVXRQLHQVD
,9DOWLPRLGHQYHULWXOSDWWX
,0XXWYDOWLPRLGHQVDLUDXGH
,+LXVVXRQLVDLUDXGHW
,0XXVDLUYDOWLPRKLXVVXRQ
,,/DVNLPLPXVXRQLPXVRO
,)OHELLWWLMDWURPERIOHELL
,3RUWWLODVNLPRQWXNRV
,0XXWODVNLPRYHULWXOSDWWX
,$ODUDDMRMHQVXRQLNRKMXW
,3HU¾SXNDPDW
,5XRNDWRUYHQVXRQLNRKMXW
,0XXDOODVLMVXRQLNRKMXW
,0XXWODVNLPRVDLUDXGHW
,(S¾VSHVLILPXVROPXNHWXOHK
,0XXWLPXVXRQLHQVROPXNNHL
,,0XXWYHUHQNLHUWRHOLQWHQ
,0DWDODYHUHQSDLQH
,0XXWSLWM¾ONYHUHQNLHUW
+(1*,7<6(/,17(16$,5$8'(7
-
--<O¾KHQJLW\VW¾NLOOLQ
-$NQHQ¾QMDQLHOXQWXOH
-$NXXWWLVLYXRQWHORWXOHKGX
-$NXXWWLQLHOXWXOHKGXV
-NLOOLQHQQLHOXULVDWXOHKG
-$NODU\QJLLWWLWUDNHLLWWL
-.UXSSLMDWDLHSLJORWWLLW
-,QIUHVSVXSHUDFXV1$6
--,QIOXHQVVDMDNHXKNRNXX
-,QIOXHQVVDYLUXVWXQQLVWH
-,QIOXHQVVDHLLGHQWLIYLU
-0XXYLUXVNHXKNRNXXPH
-6WUSQHXPRQLDHSQHXPRQLD
-0XXEDNWDLKNHXKNRNXXPHH
-0XXNHXKNRNXXPH
-3LHQHOLÐQDLKNHXKNRNXXPH
--0XX¾NLOODODKHQJLW\VW
-NLOOLQHQNHXKNRSXWNLWXOH
-$NEURQNLROLLWWL
-$NDODKHQJLW\VWHLGHQLQI
--0XXW\O¾KHQJLW\VWVDLUD
-9DVRPRWRULQHQDOOHUJLQHQ
-.UQXKDQDVRIDUIDU\QJL
-.URRQVLYXRQWHORWXOHKGXV
-1HQ¾SRO\\SSL
-0XXWQHQ¾RQWHORQVLQXVWHQ
-3LWN¾DLNDLVHWULVDVDLUDXG
-3HULWRQVLOODDULQHQSDLVH
-.UODU\QJLLWWLWUDNHLLWW
-0XXW¾¾QLKXXOLNXUNXQS¾¾Q
-0XXW\O¾KHQJLW\VWHLGHQVD
--3LWN¾DLNDODKHQJLW\VW
-%URQNLLWWL1$6
-.UHLREVWUXNWEURQNLLWWL
-.UNHXKNRSXWNLWXOHKGXV1$
-.HXKNRODDMHQWXPD
-0XXNUREVWUXNWNHXKNRVDL
-$VWPD
-NLOOLQHQYDLNHDDVWPD
-.HXKNRSXWNLHQODDMHQWXPD
--8ONRLVWHQWHNDLKNHX
-$VEHVWRRVL
-2UJSÐO\DOOHUJDOYHROLLW
-+Ð\U\MHQ\PDLKNHXKNRVDL
-.LLQWQHVWHLGHQDLKSQHXP
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODDW0LHK+RLWRMDNVRW3¾LY2VD,N¾+RLWRS¾LYL¾2VD.HVWR/HLNNDXVYDVW
3DWLHQWHU0¾Q9¿UGSHULRGHU-RXU'HOOG9¿UGGDJDU'HO/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV0DOH'LVFKDUJHV(PHU3URS$JH+RVSGD\V3URS'XUDW2SGLVFKDUJHV




-8ONWHNLMDLKNHXKNRVDLUD
--.HXKNRMHQY¾OLNXGVDLU
-$LNXLVHQKHQJLW\VYDLNHXVV
-.HXKNRSÐKÐ
-0XXHRVLQRILLOLQHQNHXKNR
-0XXWLQWHUVWLWNHXKNRVDLU
--$ODKHQJLW\VWP¾UNQHNU
-.HXKNRQY¾OLNDUVLQDQDEVF
-(PS\HHPD
--0XXWNHXKNRSXVVLVDLUDXG
-0XXNHXKNRSXVVLQQHVWHNHU
-.HXKNRSXVVLQSODNLW
-,OPDULQWD
-0XXWNHXKNRSXVVLQVDLUDXV
--0XXWKHQJLW\VHOLQWHQVD
-0XXWWRLPSLWM¾ONKHQJLW
-0XXKHQJLW\VYDMDXV
-0XXWKHQJLW\VHOLQWHQVDLU
-0XLKLQVDLUOLLWWKHQJLW\
588$168/$786(/,17(16$,5$8'(7
..6XXQV\ONLUDXKOHXNRMHQ
.+DPSDLGHQNHKLWSXKNHDPLV
.3XKNHDPDWWRPDWRVLWWSXKM
.+DPPDVNDULHV
.0XXWKDPSDLGHQNRYDNXGRVW
.+DPPDV\WLPHQSHULUDGLNXO
.+DPSDDQNLLQQLW\VNXGRVWHQ
.0XXWLNHQLHQDOYHROLKDUM
.3XUHQWDHOLQWHQSRLNNHDYXX
.0XXWKDPSDLGWXNLNXGRVWHQ
.0XXWVXXQDOXHHQN\VWDW
.0XXWOHXNRMHQVDLUDXGHW
.6\ONLUDXKDVVDLUDXGHW
.6XXWXOHKGXVO¾KLVXNXLVHW
.0XXKXXOWHQVXXQOLPDNDOY
..LHOHQVDLUDXGHW
..(VRIDJYHQWUGXRGHQVDL
.5XRNDWRUYLWXOHKGXV
.5XRNDWRUYHQUHIOXNVLVDLUD
.0XXWUXRNDWRUYHQVDLUDXGH
.0DKDODXNXQKDDYD
.3RKMXNDLVVXROHQKDDYD
.3HSWLQHQKDDYDVLMHLP¾
.0DKDW\KM¾VXROLKDDYD
.0DKDQSRKMXNDLVVXROHQWXO
.<O¾YDWVDYDLYD
.0XXWPDKDQSRKMXNDLVVXRO
..8PSLOLV¾NNHHQVDLUDXGHW
.$NXXWWLXPSLOLV¾NNHHQWXO
.0XXXPSLOLV¾NHWXOHKGXV
.8PSLOLV¾NHWXOHKGXV1$6
.0XXWXPSLOLV¾NNHHQVDLUDX
..7\U¾W
.1LYXVW\U¾
.5HLVLW\U¾
.1DSDW\U¾
.9DWVDQSHLWWHLGHQW\U¾
.3DOOHDW\U¾
.0XXWYDWVDW\U¾W
.0¾¾ULWW¾P¾WÐQYDWVDW\U¾
..(LLQIHNWVXROLWXOHKGXN
.&URKQLQWDXWL
.+DDYDLQHQNROLLWWL
.0XXWHLLQIHNWPDKDVXROL
..0XXWVXROLVDLUDXGHW
.6XROHQYHULVXRQLVDLUDXGHW
.3DUDO\\WWLOHXVVXROHQWXN
.6XROHQXPSLSXVVLWDXWL
.UW\Y¾VXROLRLUH\KW\P¾
.0XXWWRLPLQQVXROLVDLUDXG
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODDW0LHK+RLWRMDNVRW3¾LY2VD,N¾+RLWRS¾LYL¾2VD.HVWR/HLNNDXVYDVW
3DWLHQWHU0¾Q9¿UGSHULRGHU-RXU'HOOG9¿UGGDJDU'HO/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV0DOH'LVFKDUJHV(PHU3URS$JH+RVSGD\V3URS'XUDW2SGLVFKDUJHV




.$QRUHFWDOXHHQILVVXXUDI
.$QRUHFWDOXHHQSDLVHVHOO
.0XXWSHU¾DXNRQVXROHQVD
.0XXWVXROHQVDLUDXGHW
..9DWVDNDOYRQVDLUDXGHW
.9DWVDNDOYRWXOHKGXV
.0XXWYDWVDNDOYRQVDLUDXGH
..0DNVDQVDLUDXGHW
.$ONRKROLQDLKPDNVDVDLUDX
.7RNVLQHQPDNVDVDLUDXV
.0XXPDNVDQYDMDDWRLPLQWD
.0XXWNUPDNVDWXOHKGXNV
.0DNVDILEURRVLMDPDNVDNLU
.0XXWWXOHKGXNVPDNVDVDLUD
.0XXWPDNVDVDLUDXGHW
..6DSSLUDNWHLGHQKDLPDQ
.6DSSLNLYLWDXWL
.6DSSLUDNNRWXOHKGXV
.0XXWVDSSLUDNNRVDLUDXGHW
.0XXWVDSSLWLHVDLUDXGHW
.NLOOLQHQKDLPDWXOHKGXV
.0XXWKDLPDVDLUDXGHW
..0XXWUXXDQVXODWXVHOLQWH
.6XROHQLPH\W\PLVK¾LULÐ
.0XXWRLPSLWM¾ON*,VDLU
.0XXWUXXDQVXODWXVHOLQWHQ
,+27$8',7
//,KRQMDLKRQDODLVNXGRNV
/0¾UN¾UXSL
/,KRQSDLVH¾N¾P¾WDLDMR
/6HOOXOLLWWL
/$NXXWWLLPXVROPXNHWXOHKGX
/3LORQLGDDOLN\VWD
/0XXLKRQDODLVNXGSDLNLQ
//5DNNXODLKRWWXPDW
/3HPILJRLGL
//'HUPDWLLWLWMDHNVHHPDW
/$WRRSSLQHQLKRWWXPD
/6HERUURRLQHQLKRWWXPD
/$OOHUJLQHQNRVNHWXVLKRWWX
/(U\WKURGHUPLDXQLYHUVDOLV
/1LHOW\MHQDLQDLKLKRWWXP
/1HXURGHUPDWLLWWL
/.XWLQD
/0XXGHUPDWLLWWL
//1¾SS\OVXRPXLOLKRWWX
/3VRULDDVL
/3XQDM¾N¾O¾
//1RNNRVLKRWWXPDLKRQSXQR
/1RNNRVLKRWWXPD
/0RQLPXRWRLQHQSXQDYLKRLWW
/.\KP\UXXVX
//6¾WHLO\\QOLLWW\Y¾WLKR
/.UHLLRQLVV¾WDLKLKRPX
//,KRQOLV¾HOLQWHQVDLUDX
/.\QVLVDLUDXGHW
/,KRQDODLVNXGIROOLNNHOLN
/0XXWNDUYDQMXXULWXSSLHQV
//0XXWLKRQVDLUDXGHW
/,KRQN¾QV¾WDLNRYHWWXPD
/0DNXXKDDYD
/,KRQVXUNDVWXPDVDLUDXGHW
/+\SHUWURILVHWLKRVDLUDXGH
/,KRQDODLVNXGJUDQXORRPDV
/0XXWLKRRQUDMRLWWYDVNXO
/0XXDODUDDMDQKDDYDXPD
/0XXWLKRQDODLVNXGRNVHQV
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODDW0LHK+RLWRMDNVRW3¾LY2VD,N¾+RLWRS¾LYL¾2VD.HVWR/HLNNDXVYDVW
3DWLHQWHU0¾Q9¿UGSHULRGHU-RXU'HOOG9¿UGGDJDU'HO/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV0DOH'LVFKDUJHV(PHU3URS$JH+RVSGD\V3URS'XUDW2SGLVFKDUJHV




78.,	/,,.(/,1-$6,'(.6$,5
001LYHOVDLUDXGHW
01LYHOLQIHNWLR
05HDNWLLYLVHWQLYHOWXOHKGX
00XXLQIWDXWUHDNWQLYHOW
06HURSRVLWLLYLQHQQLYHOUHX
00XXQLYHOUHXPD
03VRULDDVLVXROLVDLUQLYHO
0/DVWHQQLYHOWXOHKGXV
00XXVDLUODVWHQQLYHOWXOH
0.LKWL
00XXWQLYHOWHQNLGHVDLUDXG
00XXWVSHVLILVHWQLYHOVDLU
00XXWQLYHOWXOHKGXNVHW
00XLKLQVDLUOLLWWQLYHOVD
00RQLQLYHOULNNR
0/RQNDQQLYHOULNNR
03ROYHQQLYHOULNNR
03HXNDORQ&0&QLYHOULNNR
00XXWQLYHOULNRW
06RUPLHQYDUSDLGHQKDQNHS
00XXKDQNUDDMRMHQHS¾PXRW
03ROYLOXPSLRQVDLUDXGHW
03ROYHQVLV¾LVHWYLDW
00XXWVSHVLILVHWQLYHOYLDW
00XXWQLYHOVDLUDXGHW
000XXWV\VWHHPLVHWVLGHNX
03RO\DUWHULWLVQRGRVD\P
00XXWQHNURWLVYHULVXRQLVD
06\VWOXSXVHU\WKHPDWRVXV
0'HUPDWR>SRO\@P\RVLLWWL
06\VWHHPLQHQVNOHURRVL
00XXWV\VWVLGHNXGRVVDLUD
00XXWVDLUV\VWVLGHNXGRVV
006HON¾VDLUDXGHW
06NROLRRVLNLHURVHON¾LV\\
06HON¾UDQJDQRVWHRNRQGURRV
00XXWHS¾PXRWDLKVHON¾VDL
06HON¾UDQNDUHXPD
00XXWWXOHKGQLNDPDVDLUDXG
06SRQG\ORRVL
00XXWQLNDPDVDLUDXGHW
00XLKLQVDLUOLLWWQLNDPDV
0.DXODUDQJDQY¾OLOHY\VDLUD
00XXWQLNDPDY¾OLOHY\MHQVD
00XXWVHON¾VDLUDXGHW
06HON¾V¾UN\
003HKP\WNXGRVVVDLUDXGHW
0/LKDVWXOHKGXV
00XXWOLKDVWHQVDLUDXGHW
01LYHONDOYRQM¾QQHWXSHQWX
01LYHONDOYRQM¾QWHHQVSRQW
00XXWQLYHONDOYRMDM¾QQH
05DVLWXNVHQDLKSHKP\WNXGR
00XXWOLPDSXVVLVDLUDXGHW
0)LEUREODVWLVDLUDXGHW
0+DUWLDQVHXGXQSHKP\WNXGRV
0$ODUDDMDQHQWHVRSDWLDW
00XXWHQWHVRSDWLDW
00XXWSHKP\WNXGRVVDLUDXGHW
00/XXMDUXVWRVDLUDXGHW
0/XXNDWRSDWRORJLQHQPXUWX
0/XXNDWRLOPDQSDWROPXUWX
0$LNXLVHQRVWHRPDODVLD
0/XXQUDNHQWXPLVHQK¾LULÐW
00XXWOXXQWLKUDNHQWHHQK
02VWHRP\HOLLWWL
0/XXNXROLR
00XXWOXXNXGRNVHQVDLUDXGH
00XXLKLQVDLUOLLWWOXXVDL
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODDW0LHK+RLWRMDNVRW3¾LY2VD,N¾+RLWRS¾LYL¾2VD.HVWR/HLNNDXVYDVW
3DWLHQWHU0¾Q9¿UGSHULRGHU-RXU'HOOG9¿UGGDJDU'HO/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV0DOH'LVFKDUJHV(PHU3URS$JH+RVSGD\V3URS'XUDW2SGLVFKDUJHV




0/DVWORQNDQODQWLRQRVWHR
00XXWODVWHQRVWHRNRQGURRV
00XXWOXXUXVWRVDLUDXGHW
00XXWUXVWRVDLUDXGHW
000XXWXNL	OLLNHOVLGHN
00XXWWXNLOLLNXQWDHOKDQN
00XXWRLPSLWM¾ONOLKDVO
9,576$	68.83(/,16$,5$8'(7
110XQXDLVNHU¾VVDLUDXGHW
1$NQHIULLWWLQHQRLUH\KW\P
1.UQHIULLWWLQHQRLUH\KW\P
11HIURRWWLQHQRLUH\KW\P¾
11HIULLWWLQHQRLUH\KW\P¾1
13URWXULDMDJORPHUYDXUL
10XLKVDLUOLLWWJORPVD
117XEXORLQWHUVWPXQXDLVVD
1$NWXEXORLQWHUVWLWQHIULL
1.UWXEXORLQWHUVWLWQHIULL
17XEXORLQWHUVWLWQHIULLWWL
15HIOXNVREVWUXNWDLKXURS
10XXWVDLUWXEXORLQWQHIUR
110XQXDLVWHQYDMDDWRLPLQW
1$NPXQXDLVWHQYDMDDWRLPLQ
1.UPXQXDLVWHQYDMDDWRLPLQ
10XQXDLVWHQYDMDDWRLPLQWD
119LUWVDNLYLWDXWL
10XQXDLVHQXUHWHULQNLYLWD
1$OHPSLHQYLUWVDWHLGHQNLY
110XXWPXQYLUWVDQMRKVD
17XEXOWRLPK¾LULÐQDLKVD
10XXWPXQXUHWHULQVDLUDXG
110XXWYLUWVDHOLQWHQVDLU
19LUWVDUDNNRWXOHKGXV
10XXUDNRQQHXURPXVNWRLPL
10XXWYLUWVDUDNRQVDLUDXGH
18UHWULLWWLMDVGUXUHWUDO
19LUWVDSXWNHQNXURXPD
10XXWYLUWVDSXWNHQVDLUDXG
10XXWYLUWVDHOLQWHQVDLUDX
110LHKHQVXNXSHOLQVDLUDX
1(WXUDXKDVHQEHQLJQOLLNDN
1(WXUDXKDVHQWXOHKGXVVDLUD
19HVLW\U¾MDVLHPHQQHVWHUD
1.LYHNVHQOLV¾NLYHNVHQWD
1.LYHVWXOHKGXVOLV¾NLYHVWX
10LHKHQKHGHOP¾WWÐP\\V
1(VLQDKDQVDLUDXGHW
10XXWVLLWWLPHQVDLUDXGHW
10XXPLHKHQJHQLWDDOLQIOD
10XXWPLHKHQJHQLWDDOVDLU
111LV¾QVDLUDXGHW
15LQWDUDXKDVHQEHQG\VSODV
15LQWDUDXKDVHQWXOHKGXVVDL
15LQWDUDXKDVHQOLLNDNDVYX
15LQWDUDXKDVHQN\KP\1$6
10XXWULQWDUDXKDVHQVDLUDX
111DLVHQODQWLRQWXOHKGXV
16DOSLQJLLWWLRRIRULLWWL
1.RKGXQWXOHKGXVVDLUDXV
10XXWQDLVHQODQWLRQWXOHK
1,VRQHWHLVUDXKDVHQVDLUDX
10XXWYDJLQDQYXOYDQLQIO
10XXQVDLUDLKYDJLQYXOYL
111DLVHQVXNXSHLWXOHKG
1(QGRPHWULRRVL
11DLVHQVXNXSXROLHOODVNH
11DLVHQVXNXSXROLHOILVWH
10XQDVDUMDQMRKWLPHQHLLQ
11DLVHQVXNXSXROLHOSRO\\
10XXWNRKGXQHLWXOHKGVD
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODDW0LHK+RLWRMDNVRW3¾LY2VD,N¾+RLWRS¾LYL¾2VD.HVWR/HLNNDXVYDVW
3DWLHQWHU0¾Q9¿UGSHULRGHU-RXU'HOOG9¿UGGDJDU'HO/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV0DOH'LVFKDUJHV(PHU3URS$JH+RVSGD\V3URS'XUDW2SGLVFKDUJHV




1.RKGXQNDXODQG\VSODVLD
10XXWNRKGXQNDXODQHLLQI
10XXWHLLQIHP¾WLQVDLUDXG
10XXWYXOYDQSHULQHLLQI
15XQVDDWHS¾V¾¾QQNXXNDXWL
10XXWSRLNNNRKWXHP¾WLQYH
11DLVHQNXXNDXWLVNLHUWRLU
10HQRSDXVVYDLKGHYXRVLK¾LU
11DLVHQKHGHOP¾WWÐP\\V
1.HLQRKHGHOPÐLW\NVHQNRPSO
110XXWYLUWVDMDVXNXS
10XXWRLPSLWM¾ONXURJHQL
5$6.$866<11<7<6-$/$36,9827
22.HVNHQS¾¾WW\Q\WUDVNDX
2.RKGXQXONRLQHQUDVNDXV
25\S¾OHUDVNDXV
20XXWSRLNNKHGHOPÐLW\VWXO
2.HVNHQPHQR
2/¾¾NHWLHWUDVNDXGHQNHVNH
20XXNHVNHQPHQR
20¾¾ULWW¾P¾WÐQDERUWWL
2(S¾RQQLVWUDVNDXGHQNHVNH\
2$ERUWLQH[WUDXWPRODUDVN
222EVWWXUYSURWXULDY
2(QQHQUDVNDXWWDDONK\SHU
25DVNDXVWXUYRWXVMDSURWX
25DVNDLKK\SHUWRQLDHLSU
25DVNDLKK\SHUWRQLDSURWH
25DVNDXGHQDLNK\SHUWRQLD1
220XXWUDVNOLLWWQDLVH
2$ONXUDVNDXGHQYHUHQYXRWR
25DVNDXVRNVHQWHOX
25DVNDXGHQDLNODVNLPRNRPSO
25DVNDXGHQDLNXURJHQLWLQI
25DVNDXGHQDLNDLQHQGLDEHWH
25DVNDXWHHQOLLWWWLOD¾LG
25DVNDXVWDUNDVWXNVHQSRLNN
225DVNDLNVLNLÐQWXWNK
20RQLUDVNDXV
25DVNDLNYLUKHWDUMRQWD
25DVNDLNIHWRSHOYGLVSURS
25DVNDLNODQWLRQHOLQWSR
26LNLÐQSRLNNYDXULRUDVN
26LNLÐQRQJHOPDWUDVNDLND
2/DSVLYHGHQUXQVDXV
20XXWODSVLYHGHQNDOYRMHQ
26LNLÐNDOYRMHQHQQHQDLNUH
2(WLVLVWXNND
2,VWXNDQHQQHQDLNLUWRDPLQ
20XXV\QQ\W\VW¾HGHOWYHUH
26\QQ\WOLLWW\P¾WWÐP¾WVXS
2<OLDLNDLQHQUDVNDXV
226XSLVWXVWRLPV\QQNRPS
2(QQHQDLNDLQHQV\QQ\W\V
26\QQ\W\NVHQN¾\QQLVW\V\UL
26XSLVWXVWRLPLQQDQK¾LULÐW
23LWNLWW\Q\WV\QQ\W\V
26LNLÐQWLODQDLKV\QQ\W\V
26\QQ\W\VHVWHODQWLRQSRLN
20XXV\QQ\W\VHVWH
2)HWDOGLVWUHVVNRPSOLVV\
21DSDQXRUDK¾LUNRPSOLVV\Q
29¾OLOLKDQUHSH\WV\QQ\WD
20XXW¾LGLQV\QQOLLWWYDX
26\QQ\W\NVHQM¾ONYHUHQYXRW
25HWHQWLRSODFHQWDHPHPEUD
20XXWV\QQ\W\NVHQNRPSOLND
226\QQ\W\V
2<KGODSVHQVSRQWDDQLV\Q
23LKWLLPXNXSSLV\QQ\W\V
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODDW0LHK+RLWRMDNVRW3¾LY2VD,N¾+RLWRS¾LYL¾2VD.HVWR/HLNNDXVYDVW
3DWLHQWHU0¾Q9¿UGSHULRGHU-RXU'HOOG9¿UGGDJDU'HO/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV0DOH'LVFKDUJHV(PHU3URS$JH+RVSGD\V3URS'XUDW2SGLVFKDUJHV




26\QQ\W\VNHLVDULOHLNNDXNV
20XXDYXVWHWWXV\QQ\W\V
20RQLV\QQ\W\V
223¾¾DVODSVLYXRWNRPSO
2/DSVLYXRGHDMDQVHSVLV
20XXWODSVLYXRGHDMDQLQIHN
20XXWODSVLYXRGHDMDQNRPSO
26\QQOLLWWULQQDQLQIHNW
220XXWV\QQK¾LULÐW
25DVNV\QQSXHUSHUPXXVDL
1(21$72/2*,$
33LGLQUDVNV\QQYDLNVL
3LGLQVDLUYDLNXWXVODSVH
3LGLQUDVNDXVNRPSOYDLNO
3,VWQDSDQNDOYRK¾LUYDLN
30XXQV\QQNRPSOLNYDLNOD
3LGLVW¾VDDWWHNYDLNODS
335DVNNHVWRQVLNNDVYK
36LNLÐQKLGDVNDVYXDOLUDY
33LHQLVLNLÐLN¾MDV\QW\P¾
33LWN¾VLNLÐLN¾VXXULV\QW
336\QW\P¾YDPPDW
3¾UHLVKHUPRVWRQV\QW\P¾YD
333HULQDWKHQJYHUHQNLHUW
36LNLÐQKDSHQSXXWH
36\QW\P¾DVI\NVLD
39DVWDV\QW\QHHQKHQJLW\VYD
36\QQ\QQ¾LQHQNHXKNRNXXPH
39DVWDV\QWDVSLUDDWLRVGU
31HRQDWNHXKNRMHQLOPDYXR
33HULQDWDONDQXWNUUHVSV
30XXWSHULQDWDONKHQJLW\V
33HULQDWDONYHUHQNLHUWRHO
333HULQDWLQIHNWLRW
39DVWDV\QW\QHHQEDNWHHULVH
30XXWSHULQDWDDOLLQIHNWLR
336LNYDVWDV\QWYXRWRYHU
31HRQDWLQWUDNUHLWUDXPY
36LNLÐQQHRQDDWKHPRO\\WW
39DVWDV\QWNHOWDLVXXVPXX
30XXWSHULQDWYHULVDLUDXG
336LNYDVWDVHQGPHWDERK
39DVWDVKLLOLK\GUPHWDERK
30XXYDVWDVRKLPHOHNWUPH
336LNYDVWDVUXXDQVXOHOL
336LNYDVWDVLKR	O¾PPÐQV¾
30XXWYDVWDV\QW\QHHQLKRK¾
330XXWSHULQDWDONDYDWK
39DVWDV\QW\QHHQNRXULVWHOX
30XXWYDVWDV\QWDLYRK¾LULÐ
39DVWDV\QW\QHHQUXRNLQWDK¾
39DVWDV\QWOLKDVM¾QWH\VK¾
30XXWSHULQDWDONDYDWWLO
(3082'26780$7-$.5202632,..
44+HUPRVWRQHS¾PXRGRVWXPD
46\QQ\QQ¾LQHQK\GURNHIDOLD
40XXWV\QQ\QQDLYRMHQHS¾P
46SLQDELILGD
40XXWV\QQ\QQKHUPRVWRQHS
446LOPNRUYNDVYNDXODQH
46LOP¾QVHXGXQV\QQ\QQHS¾
46\QQ\QQP\NLÐHS¾PXRGRVWX
40XXWV\QQVLOP¾HS¾PXRGRVW
4.XXORDKHLNHQWV\QQNRUYD
40XXWV\QQ\QQNRUYDQHS¾PX
40XXWV\QQNDVYRNDXODPDOI
449HUHQNLHUWRHOLQWHQHS¾P
46\QQ\QQV\G¾PHQORNHUHS¾
46\QQV\G¾PHQVHSWXPHS¾PXR
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODDW0LHK+RLWRMDNVRW3¾LY2VD,N¾+RLWRS¾LYL¾2VD.HVWR/HLNNDXVYDVW
3DWLHQWHU0¾Q9¿UGSHULRGHU-RXU'HOOG9¿UGGDJDU'HO/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV0DOH'LVFKDUJHV(PHU3URS$JH+RVSGD\V3URS'XUDW2SGLVFKDUJHV




46\QQSXOPWULNXVSO¾S¾QP
4$RUWDPLWUO¾S¾QV\QQHS¾
40XXWV\QQ\QQV\G¾QHS¾PXRG
46XXUWHQYDOWLPV\QQHS¾PX
40XXWV\QQ¾¾UHLVYHULVHS¾
40XXV\QQ\QQYHUHQNLHUWRHO
44+HQJLW\VHOLQWHQHS¾PXRG
46\QQ\QQNXUNXQS¾¾QHS¾PXR
46\QQ\QQWUDNHDEURQNXVHS¾
46\QQ\QQNHXKNRHS¾PXRGRVWX
44+XXOLKDONLRMDVXXODNLK
46XXODNLKDONLR
4+XXOLKDONLR
4+XXOLVXXODNLKDONLR
440XXWUXXDQVXODWXVHOLQWH
40XXWV\QQVXXQVHXGXQHS¾
46\QQ\QQUXRNDWRUYHQHS¾PX
40XXWV\QQ\O¾*,NDQDYDQ
46\QQRKXWVXROLDJHQHVDWU
46\QQNRORQDWUHVLDDSODV
40XXWV\QQ\QQVXROHQHS¾PX
46\QQVDSHQPDNVDQHS¾PXRG
446XNXSXROLHOLQWHQHS¾PXR
46\QQPXQDVDUMRMHQMRKWLP
46\QQNRKGXQNDXODQHS¾PX
40XXWV\QQQDLVJHQLWPDOI
4/DVNHXWXPDWRQNLYHV
4+\SRVSDGLD
40XXV\QQPLHKHQJHQLWOPD
449LUWVDHOLQWHQHS¾PXRGRV
40XQXDLV>W@HQUDNNXODVDLUD
46\QQREVWUXUHWHUSHOYLVP
40XXWV\QQYLUWVDHOLQWHQP
44/LKDVWHQMDOXLGHQHS¾P
46\QQ\QQORQNNDQLYHOHQHS¾
4-DONDWHULHQV\QQ\QQYLUKH
43¾¾NDVYRWUDQNDWKRUD[G
40XXV\QQ\QPXVNXORVNHOGH
40RQLVRUPLVXXVPRQLYDUSDLV
4<KG\VVRUPLVXXV\KG\VYDUSD
40XXWV\QQ\QQUDDMRMHQHS¾
40XXWV\QQNDOORNDVYRPDOI
46HO¾QULQWDNHK¾QOXLGHQP
42VWHRNRQGURG\VSODVLYDMDD
40XXWRVWHRNRQGURG\VSODVLD
40XXWV\QQPXVNXORVNHOHWP
440XXWHS¾PXRGRVWXPDW
40XXV\QQ\QQLKRHS¾PXRGRVW
46\QQ\QQULQWDUDXKHS¾PXRG
40XXWIDNRPDWRRVLW
40XXXVHOLQM¾UMPDOIRUPDW
40XXWV\QQ\QQHS¾PXRGRVWXP
440XXWNURPRVRPLSRLNNHDYX
4'RZQLQRLUH\KW\P¾
40XXDXWRVPRQRVRPLDGHOHH
2,5((76$,50(5.	/°<'°.6(7
559HUHQNLHUWKHQJRLUVDL
56\G¾PHQO\ÐQQLQSRLNNHDYXX
56LYX¾¾QHWMDPXXWV\G¾Q¾¾
50XXJDQJUHHQL
53RLNNYHUHQSDLQHOXNHPDHL
59HUHQYXRWRKHQJLW\VWHLVW¾
5<VN¾
5+HQJLW\NVHQSRLNNHDYXXGHW
5.XUNNXNLSXMDULQWDNLSX
50XXWYHUHQNKHQJLWHORLU
555XXDQVXOYDWVDRLUVDL
59DWVDMDODQWLRNLSX
53DKRLQYRLQWLMDRNVHQWHOX
51¾U¾VW\V
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODDW0LHK+RLWRMDNVRW3¾LY2VD,N¾+RLWRS¾LYL¾2VD.HVWR/HLNNDXVYDVW
3DWLHQWHU0¾Q9¿UGSHULRGHU-RXU'HOOG9¿UGGDJDU'HO/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV0DOH'LVFKDUJHV(PHU3URS$JH+RVSGD\V3URS'XUDW2SGLVFKDUJHV




51LHOHPLVYDLNHXVG\VIDJLD
58ORVWHHQSLG¾W\VN\Y\WWÐP\\
50XXKHSDWRPHJDOLDVSOHQRP
50¾¾ULWW¾P¾WÐQLNWHUXV
59HVLYDWVDDVNLWHV
50XXWYDWVDDQOLLWWRLUHHW
55,KRQRLUVDLUPHUNLW
5,KRWXQQRQK¾LULÐW
5(LVSHVLILVHWLKRWWXPDRLU
5,KRQDODLVNXGRNVHQWXPRU
50XXWLKRQPXXWRNVHW
55+HUPOLKDNVOXXRLUVDL
5,QYROXQWSRLNNOLLNNHHW
5.¾YHO\QMDOLLNNXPLVHQK¾
50XXWOLKDVWHQ\KWHLVWRLP
50XXWKHUPRVWPXVNXORVNHOH
559LUWVDHORLUVDLUPHUN
59LUWVDDPLVNLSX
50¾¾ULWW¾P¾WÐQYHULYLUWVDL
59LUWVDQSLG¾W\VN\Y\WWÐP\\V
59LUWVDXPSL
55XQVDVYLUWVDLVXXV
50XXWXURORLUHHWOÐ\GÐNVH
553V\\NNRLUVDLUPHUN
58QHOLDLVXXVKRUURVWDMXWW
50XXWNRJQLWWRLPRLUHHWO
53\ÐUU\W\VMDKXLPDXV
50XXWDLVWLPKDYDLQWRLUH
553XKH¾¾QLRLUVDLUPHUN
50XXWSXKHK¾LULÐW
5¾QLK¾LULÐW
55<OHLVHWRLUVDLUPHUN
5)HEULVHFDXVDLJQRWD
53¾¾QV¾UN\
50XXDOODOXRNLWWDPDWRQNLS
5+XRQRYRLQWLVXXVMDY¾V\P\
56HQLOLWHHWWLYDQKXVPDLVX
53\ÐUW\PLQHQMDNROODSVL
50XXWNRXULVWXNVHW
50XXDOODOXRNLWWDPDWWRQVR
50XXYHUHQYXRWR
56XXUHQWXQHHWLPXVROPXNNHH
50XXDOODOXRNLWWDPDWRQWXU
55XQVDVKLNRLOXK\SHUKLGU
51RUPI\VLRONHKLW\NVSXXW
56\ÐPLVMXRPLVOLLWWRLUH
50XXW\ORLUHHWMDVDLUPH
559HULWXWNSRLNNOÐ\G
56XXULODVNRSRLNNSODVPY
5+\SHUJO\NHPLD
56HHUXPLQHQWVSRLNNDNWLL
50XXSRLNNLPPXQROOÐ\GVH
559LUWVDWXWNSRLNNOÐ\G
5,VRORLWXSURWHLLQLYLUWVDL
50XXWYLUWVDQSRLNNOÐ\GÐN
550XLGHQQ¾\WWSRLNNOÐ
51DLVHQJHQLWQ¾\WWSRLNN
555DGLROWRLPWXWNSRLNN
5.HVNXVKHUPSRLNNNXYDQWO
5.HXKNRQSRLNNNXYDQWDPLVO
55LQWDUDXKSRLNNNXYDQWDPL
50XXQNHKRQRVSRLNNNXYDQW
57RLPLQWDWXWNSRLNNHDYWXO
55(S¾W¾\GP¾¾UNXROHPDQV
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODDW0LHK+RLWRMDNVRW3¾LY2VD,N¾+RLWRS¾LYL¾2VD.HVWR/HLNNDXVYDVW
3DWLHQWHU0¾Q9¿UGSHULRGHU-RXU'HOOG9¿UGGDJDU'HO/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV0DOH'LVFKDUJHV(PHU3URS$JH+RVSGD\V3URS'XUDW2SGLVFKDUJHV




9$00$70<5.<7<.6(7<06
663¾¾QYDPPDW
63LQQDOOLQHQS¾¾YDPPD
63¾¾QKDDYD
6.DOORQNDVYRMHQOXLGHQPX
63¾¾QQLYHOWOX[DWLRGLVWR
66LOP¾QVLOP¾NXRSDQYDPPD
6.DOORQVLV¾LQHQYDPPD
60XXWP¾¾ULWW¾P¾WWS¾¾YDPP
66.DXODQYDPPDW
6.DXODQSLQQDOOLQHQYDPPD
6.DXODQKDDYD
6.DXODUDQJDQPXUWXPD
6.DXODQQLYHOWOX[DWLRGLV
6.DXODQKHUPRVHON¾\GLQYD
6.DXODQYDPPDWPXX1$6
665LQWDNHK¾QYDPPDW
65LQWDNHK¾QSLQQDOOLQHQYD
65LQWDNHK¾QKDDYD
65LQWDNHK¾QDOXHHQPXUWXPD
65LQWDNHKQLYHOWOX[DWLRG
67KRUD[DOKHUPRVHON¾\GL
65LQWDRQWHORQHOPXX1$6Y
65LQWDNHK¾QYDPPDWPXX1$6
669DWVDODVHOODQQHUODQW
69DWVDVHO¾QODQWLRQSLQQ
69DWVDQDODVHO¾QODQWLRQK
6/DQQHUDQJDQODQWLRQPXUWX
6/UDQJDQODQWLRQOX[DWLR
69DWVDODQWLRDOYHULVXRQL
69DWVDQVLV¾LVWHQHOLQWHQY
6/DQWLRQHOLQWHQYDPPD
69DWVDDODVODQWLRYDPPDPX
66+DUWLDQVHXGRONDYDUUHQ
63LQQDOOKDUWLDQRONDYDUU
6+DUWLDQRONDYDUUHQKDDYD
6+DUWLDQRONDYDUUPXUWXPD
6+DUWLDQQLYHOWOX[DWLRGL
6+DUWLDQRONDYOLKDVM¾QQH
6+DUWLDQRONDYDUUYDPPDPX
66.\\Q¾UQLYHN\\Q¾UYDUU
6.\\Q¾UYDUUHQSLQQDOOLQHQ
6.\\Q¾UYDUUHQKDDYD
6.\\Q¾UYDUUHQPXUWXPD
6/X[DWLRGLVWRUVGLVWHQVF
6.\\Q¾UYDUUHQKHUPRYDPPDW
6.\\Q¾UYDUUHQOLKDVM¾QQHY
665DQWHHQMDN¾GHQYDPPDW
65DQWHHQN¾GHQSLQQDOOYDP
65DQWHHQWDLN¾GHQKDDYD
65DQWHHQWDLN¾GHQPXUWXPD
65DQQHN¾VLQLYHOWOX[DWG
65DQWHHQN¾GHQKHUPRYDPPD
65DQWHHQN¾GHQYHULVXRQLYD
65DQWHHQN¾GHQOLKDVM¾QQH
65DQWHHQN¾GHQPXUVNDYDPPD
65DQWHHQN¾GHQDPSXWRLWXPL
65DQWHHQN¾GHQYDPPDWPXX
66/RQNDQMDUHLGHQYDPPDW
6/RQNDQUHLGHQSLQQDOOYDP
6/RQNDQMDWDLUHLGHQKDDY
65HLVLOXXQPXUWXPD
6/RQNDQOX[DWLRGLVWRUVLR
6/RQNDQUHLGHQOLKDVM¾QQH
6/RQNDQUHLGHQYDPPDWPXX
663ROYHQMDV¾¾UHQYDPPDW
63ROYHQV¾¾UHQSLQQDOOYDP
63ROYHQMDWDLV¾¾UHQKDDY
63ROYHQMDWDLV¾¾UHQPXUW
63ROYHQOX[DWLRGLVWRUVGL
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODDW0LHK+RLWRMDNVRW3¾LY2VD,N¾+RLWRS¾LYL¾2VD.HVWR/HLNNDXVYDVW
3DWLHQWHU0¾Q9¿UGSHULRGHU-RXU'HOOG9¿UGGDJDU'HO/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV0DOH'LVFKDUJHV(PHU3URS$JH+RVSGD\V3URS'XUDW2SGLVFKDUJHV




63ROYHQV¾¾UHQOLKDVM¾QQH
63ROYHQV¾¾UHQYDPPDWPXX
661LONDQMDONDWHUYDPP
61LONDQMDONDWHU¾QSLQQYD
61LONDQMDONDWHU¾QDOXHHQ
6-DONDWHU¾QPXUWXPDW
61LONDQMDONDWHUOX[DWGLV
61LONDQMDONDWHUOLKDVM¾Q
61LONDQMDONDWHU¾QPXUVNDY
61LONDQMDONDWHUYDPPDPXX
778VHLGHQNHKRQRVLHQYDPP
78VNHKRQRVSLQQDOOYDPPDW
779DPPD1$6
7(LP¾¾UNHKRQRVDQYDPPD
77/XRQQDXNYLHUDVHVYDL
76LOP¾QXONRVLHQYLHUDVHV
7.RUYDQYLHUDVHVLQH
7+HQJLW\VWHLGHQYLHUDVHVLQ
75XXDQVXONDQDYDQYLHUDVHV
78URJHQLWDDOLHQYLHUDVHVLQ
773DORYDPPDWMDV\ÐS\P¾W
73¾¾QNDXODQSDORYDPPDV\Ð
79DUWDORQSDORYDPPDWV\ÐS\
7+DUWLDQN¾VLYDUUHQSDORY
75DQWHHQN¾GHQSDORYDPPDV
7/RQNNDUHLVLV¾¾ULSDORY
71LONDQMDONDWHUSDORYDPP
76LOP¾QSDORYDPPDWMDV\ÐS
70XXVLV¾HOSDORYDPPDV\ÐS
78VNHKRQRVLHQSDORYDPPDV
73LQWDDOPXNDDQOXRNSDOR
773DOHOWXPDYDPPDW
73LQQDOOLQHQSDOHOWXPDYDPP
73DOHOWXPDYDPPDQDLKQHNUR
77/¾¾NNHLGHQELRODLQP\
7/¾¾NNHHQDLKHXWWDPDP\UN\
72SLRLGLHQKDOOXVLQRJP\UN
7
77(LO¾¾NHWDLQP\UNN
7$KNRKROLHQP\UNN\YDLNXWXN
72UJDDQLVWHQOLXRWWP\UN\W
76\ÐY\WW¾YLHQDLQHLGHQP\U
7+LLOLPRQRNVLGLQP\UN\W\V
70XXWNDDVXVDYXKÐ\U\P\UN
70XXUXXQKDLWDOODLQP\UN
70\UN\OOHO¾LQWHQDLKP\UN
70XLGHQ1$6DLQHLGHQP\UN\
770XXWXONV\LGHQYDLN
7+\SRWHUPLD
7,OPDQSDLQHHQYDLNXWXNVHW
73DKRLQSLWHO\RLUH\KW\P¾W
70XLGHQXONV\LGHQYDLNXWX
70XXWHS¾HGXOOLVHWYDLNXWX
779DPPDQYDUKDLVHWNRPSOL
7(U¾¾WXONY¾NLYDOODQYDUK
770XX/¾¾NHWKRLGRQNRPS
7,QIXXVWUDQVIXXVLQMHNNR
70XXWWRLPHQSLWNRPSOLNDDW
76\G¾QVXRQLSURWLPSODQWN
78URJHQLWSURWVLLUWHLGNR
72UWRSLPSODQWWVLLUWNRPS
70XXQLPSODQWWVLLUWHHQNR
7(OLQNXGRVVLLUWLQVXIIUH
75HSODQWDDWDPSXWDDWLRQNR
70XXWKRLGRQNRPSOLNDDWLRW
778ONV\LGHQVHXUP\ÐKY
73¾¾QYDPPRMHQP\ÐK¾LVYDLN
7.DXODYDUWDORYDPPDP\ÐK¾L
7<O¾UDDMDYDPPRMHQP\ÐK¾LVY
7$ODUDDMDYDPPRMHQP\ÐK¾LVY
73DORYV\ÐS\PSDOHOWP\ÐK
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODDW0LHK+RLWRMDNVRW3¾LY2VD,N¾+RLWRS¾LYL¾2VD.HVWR/HLNNDXVYDVW
3DWLHQWHU0¾Q9¿UGSHULRGHU-RXU'HOOG9¿UGGDJDU'HO/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV0DOH'LVFKDUJHV(PHU3URS$JH+RVSGD\V3URS'XUDW2SGLVFKDUJHV




08,7$7(.,-°,7
==<KWRWWRWXWNLPXNVLDYD
=7HUYHHQKHQN\OHLVWDUNDVW
=0XXWWHUYHHQHULW\LVWXWNL
=(S¾LOWVDLUDXNVWDUNNDUY
=7DUNDVWXVWDUNNDLOXPXXV
=0DOLJQLWHHWLQKRLGRQM¾ON
=0XXQKRLGRQM¾ONLWDUNDVWX
==7DUWXQWDWPDKGWHUYH\
=$OWLVWXPLQHQWDUWXQWDWDXG
==+HGHOP¾OOLV\\VN\V\KW
=6\QW\Y\\GHQV¾¾QQÐVWHO\
=+HGHOP¾OOOLV¾¾Y¾WWRLPHQ
=5DVNDXVWXWNLPXV
=1RUPDDOLUDVNDXGHQVHXUDQW
=5LVNLUDVNDXGHQVHXUDQWD
=6LNLÐQVHXORQWDWXWNLPXV
=5DVNDXGHQWXORV
=(O¾YV\QW\QV\QW\P¾SDLNP
=LGLQWXWNKRLWRV\QQ\WM
==<KWRWWRHULWWSQWHU
=0XXWNXLQWHUYH\GHOOWRLP
=3ODVWLLNNDNLUXUJLQHQM¾ON
=7HNRDXNRQKXROWR
=,PSODQWDSXY¾OLQV¾¾WÐKX
=0XXWRUWRSHGLVHWM¾ONLKRL
='LDO\\VLKRLWR
=.XQWRXWXVKRLWR
=0XXWO¾¾NHWLHWHHOOLQHQKR
=7RLSXPLVDLND
==6RVLRHNRQSV\NRVRVWHUY
=6RVLDDO\PS¾ULVWOLLWWRQ
=0XXWSULPWXNLU\KP¾QRQJH
=(USV\NRVRVRORVXKWRQJHO
==0XX\KWRWWRWHUYSDOY
=(O¾P¾QWDSRLKLQOLLWWRQJH
=(O¾P¾QWLODQWKDOOLQWDRQJH
=7HUYH\VSDOYHOXLKLQOLLWW
=0XX\KWH\GHQRWWRWHUYH\VS
==$QDPQHHVLLQOLLWWWHUY
=0DOLJQNDVYDLQWHVLLQWVX
=3RWLOMROODDLHPPHVPDOL
=3RWLODVDLNDLVHPSPXXVDL
=5DDMDQRVLHQKDQNLQQSXXW
=$LNDLVHPPLQWHKW\DYDQQH
=$LNDLVWHKW\HOLQNXGRVVL
=$LNDLVDVHQQV\GYHULVLV
=$LNDLVDVHQQPXXWRLPLQQ
=0XXWOHLNNDXNVHQM¾ONWLOD
=$=%/RNDOLVDDWLRNRRGLW
(,7,(72$9,5+.22',
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODDW0LHK+RLWRMDNVRW3¾LY2VD,N¾+RLWRS¾LYL¾2VD.HVWR/HLNNDXVYDVW
3DWLHQWHU0¾Q9¿UGSHULRGHU-RXU'HOOG9¿UGGDJDU'HO/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV0DOH'LVFKDUJHV(PHU3URS$JH+RVSGD\V3URS'XUDW2SGLVFKDUJHV




327,/$$16$,5$$1+2,723,,5,3$7,(17(166-8.95'6',675,.7
.RNRPDD
9DUVLQDLV6XRPHQVKS
6DWDNXQQDQVKS
.DQWD+¾PHHQVKS
3LUNDQPDDQVKS
3¾LM¾W+¾PHHQVKS
.\PHQODDNVRQVKS
(WHO¾.DUMDODQVKS
(WHO¾6DYRQVKS
,W¾6DYRQVKS
3RKMRLV.DUMDODQVKS
3RKMRLV6DYRQVKS
.HVNL6XRPHQVKS
(WHO¾3RKMDQPDDQVKS
9DDVDQVKS
.HVNL3RKMDQPDDQVKS
3RKM3RKMDQPDDQVKS
.DLQXXQVKS
/¾QVL3RKMDQVKS
/DSLQVKS
$KYHQDQPDDODQG
+86
8ONRPDDODLVLD
.RWLNXQWDWXQWHPDWRQ
6$,5$$/$7<<33,6-8.+867<3
6KSW6RPDDWWLQHQ
7NHULN6RPDDWHVK
<NVLW\LVVDLUDDODW6RPDDWHVK
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODDW0LHK+RLWRMDNVRW3¾LY2VD,N¾+RLWRS¾LYL¾2VD.HVWR/HLNNDXVYDVW
3DWLHQWHU0¾Q9¿UGSHULRGHU-RXU'HOOG9¿UGGDJDU'HO/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV0DOH'LVFKDUJHV(PHU3URS$JH+RVSGD\V3URS'XUDW2SGLVFKDUJHV




(5,.2,6$/$63(&,$/,7(7
(ULNRLVDOD
6,67$8',7
$$OOHUJRORJLD
((QGRNULQRORJLD
)*HULDWULD
**DVWURHQWHURORJLD
++HPDWRORJLD
,,QIHNWLRVDLUDXGHW
..DUGLRORJLD
01HIURORJLD
55HXPDWRORJLD
$QHVWHVLRORJLDMDWHKRKRLWR
.,585*,$
**DVWURHQWHURORJLD
-.¾VLNLUXUJLD
//DVWHQNLUXUJLD
22UWRSHGLD
33ODVWLLNNDNLUXUJLD
56\G¾QMDULQWDHOLQNLUXU
77KRUD[YHULVXRQLNLUXUJLD
88URORJLD
99HULVXRQLNLUXUJLD
<<OHLVNLUXUJLD
1(852.,585*,$
1$,67(17$8',7-$6<11<7<.6(7
43HULQDWRORJLD
88URORJLD
/$67(17$8',7
$$OOHUJRORJLD
'1HRQDWDORJLD
((QGRNULQRORJLD
**DVWURHQWHURORJLD
++HPDWRORJLD
,,QIHNWLRVDLUDXGHW
..DUGLRORJLD
01HIURORJLD
6,/07$8',7
.259$1(1-$.85..87$8',
$$OOHUJRORJLD
%$XGLRORJLD
)21,$75,$
+$00$6-$6886$,5$8'(7
96XXMDOHXNDNLUXUJLD
<.OLLQLQHQKDPPDVKRLWR
,+2-$68.8382/,7$8',7
$$OOHUJRORJLD
6<°37$8',7-$6'(+2,72
1(852/2*,$
/$67(11(852/2*,$
.(8+.26$,5-$78%(5.8/226,
088(5,.2,6$/$
7<°/.(7,('(7<°7(59+82/72
)<6,$75,$
*(5,$75,$
</(,6/.(7,('(
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODDW0LHK+RLWRMDNVRW3¾LY2VD,N¾+RLWRS¾LYL¾2VD.HVWR/HLNNDXVYDVW
3DWLHQWHU0¾Q9¿UGSHULRGHU-RXU'HOOG9¿UGGDJDU'HO/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV0DOH'LVFKDUJHV(PHU3URS$JH+RVSGD\V3URS'XUDW2SGLVFKDUJHV




3$/9(/8$/$6(59,&(%5$16&+
6DLUDDODQWNYXRGHRVDVWRK
3¾LY¾NLUXUJLD
3¾LKGHKXROWR
.XQWRXWXV
,./'(5
<KWHHQV¾
Y
Y
Y
Y
,./'(5
Y
Y
Y
Y
Y
Y
Y
Y
Y
Y
Y
Y
Y
Y
Y
Y
Y
Y
68.8382/,.°1
0LHKHW
1DLVHW
+2,72$,.$95'7,'
SY
SY
SY
SY
SY
YXRWWD
YXRWWD
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODDW0LHK+RLWRMDNVRW3¾LY2VD,N¾+RLWRS¾LYL¾2VD.HVWR/HLNNDXVYDVW
3DWLHQWHU0¾Q9¿UGSHULRGHU-RXU'HOOG9¿UGGDJDU'HO/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV0DOH'LVFKDUJHV(PHU3URS$JH+RVSGD\V3URS'XUDW2SGLVFKDUJHV




6$$380,67$3$$1.2067677
<+7((16
3¾LY\VW\V
+RLGRQYDUDXV
6LLUWRSROLNOLQLNDOWD
(ULNRLVDODVLLUWR
6DLUDDODVLLUWR

0XXWDSD
(LWLHWRD
0,6778/,9$5,)51.20
/$,726
6DLUDDOD
7HUYH\VNHVNXV
9DQKDLQNRWLYDVWDDYD
.HKLW\VYDPPDODLWRV
3¾LKGHKXROORQODLWRV
.XQWRXWXVODLWRV
0XXODLWRVKRLWR
.27,
.RWLKRLWR
.RWL
9DQKXVWHQ\PSYUNSDOYDV
.HKYDPPDXWHWWXDVXPLQHQ
0XX\PSYUNSDOYHOXDVXPLQH
9$67$6<17<1<7
(,7,(72$
/+(77-61'$5(
7HUYH\VNHVNXV
0XXVDLUDDODNXLQWN
6DPDQVDLUDDODQPXX\NVLNNÐ
7\ÐWHUYH\VKXROWR
0LHOHQWHUYH\GHQDYRKRLWR\NV
6RVLDDOLKXROORQODLWRV\NV
<NVLW\LQHQWHUYH\GHQKXROWR
0XXO¾KHWW¾M¾
,OPDQO¾KHWHWW¾
(LWLHWRD
+2,722178/2136<<256$.7,//8336°.$1'($995'
)<<6,6(76<<7
,WVHQV¾KXROHKWYDMDYK\J
/LLNNXPLVN\Y\QYDMDYXXGHW
+(502672//,6(76<<7
0XLVWDPDWWRPXXV
6HNDYXXV
9LHVWLPLVN\Y\QYDMDY
'HPHQWLD
36<<..,6626,$$/,6(76<<7
0DVHQQXV
0XXSV\NLDWUVDLUDXVRLUH
3¾LKGHRQJHOPD
<NVLQ¾LV\\VWXUYDWWRPXXV
$VXPLVRQJHOPDW
2PDLVWHQDYXQSXXWH
+RLWDMDQORPD
.RWLLQDQQHWWDYSDOYHOSXX
7DUNRLWXNVHQPXNKRLWRSSXX
.81728786
/¾¾NLQQ¾OOLQHQNXQWRXWXV
7$3$7850$
620$$$77,6(16$,5787.+2,72
(LWLHWRD
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODDW0LHK+RLWRMDNVRW3¾LY2VD,N¾+RLWRS¾LYL¾2VD.HVWR/HLNNDXVYDVW
3DWLHQWHU0¾Q9¿UGSHULRGHU-RXU'HOOG9¿UGGDJDU'HO/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV0DOH'LVFKDUJHV(PHU3URS$JH+RVSGD\V3URS'XUDW2SGLVFKDUJHV




+2,72,688695'%(+29(7
<KWHHQV¾
7¾\VLQO¾KHVRPDWRLPLQHQ
$MRLWWDLQHQKRLGRQWDUYH
7RLVWXYDKRLGRQWDUYH
/¾KHVMDWNKRLGRQWDUYH
-DWN\PS¾ULYXRURNKRLGWDUY
.XROOXW
(LWLHWRD
3,7.$,.$,6+2,'2137°6%(6/8720/1*95'
(LWLHWRD
((L
..\OO¾
-$7.2+2,72)2576$7795'
<+7((16
/$,726
6DLUDDOD
7HUYH\VNHVNXV
9DQKDLQNRWLYDVWDDYD
.HKLW\VYDPPDODLWRV
3¾LKGHKXROORQODLWRV
.XQWRXWXVODLWRV
0XXODLWRVKRLWR
.27,
.RWLKRLWR
.RWL
9DQKXVWHQ\PSYUNSDOYDV
.HKYDPPDXWHWWXDVXPLQHQ
0XX\PSYUNSDOYHOXDVXPLQH
.82//87
(,7,(72$
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3¾¾WW\QHLW¾+RLWR/HLNNDXV
3RWLODLWD$VXNKRLWRMDNVRMD$VXNS¾LYL¾$VXN.HVWRYDVWDDYDWPS
3DWLHQWHU,QY¿Q9¿UGSHULRGHU,QY¿Q9¿UGGDJDU,QY¿Q/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV,QKDE'LVFKDUJHV,QKDE+RVSGD\V,QKDE'XUDWWJ¾UGVSHU



327,/$$16$,5$$1+2,723,,5,3$7,(17(166-8.95'6',675,.7
.RNRPDD
9DUVLQDLV6XRPHQVKS
6DWDNXQQDQVKS
.DQWD+¾PHHQVKS
3LUNDQPDDQVKS
3¾LM¾W+¾PHHQVKS
.\PHQODDNVRQVKS
(WHO¾.DUMDODQVKS
(WHO¾6DYRQVKS
,W¾6DYRQVKS
3RKMRLV.DUMDODQVKS
3RKMRLV6DYRQVKS
.HVNL6XRPHQVKS
(WHO¾3RKMDQPDDQVKS
9DDVDQVKS
.HVNL3RKMDQPDDQVKS
3RKM3RKMDQPDDQVKS
.DLQXXQVKS
/¾QVL3RKMDQVKS
/DSLQVKS
$KYHQDQPDDODQG
+86
8ONRPDDODLVLD
.RWLNXQWDWXQWHPDWRQ
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3¾¾WW\QHLW¾+RLWR/HLNNDXV
3RWLODLWD$VXNKRLWRMDNVRMD$VXNS¾LYL¾$VXN.HVWRYDVWDDYDWPS
3DWLHQWHU,QY¿Q9¿UGSHULRGHU,QY¿Q9¿UGGDJDU,QY¿Q/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV,QKDE'LVFKDUJHV,QKDE+RVSGD\V,QKDE'XUDWWJ¾UGVSHU



9$56,1$,66820(16+3
$XUD
.DDULQD
.RVNL7O
.XVWDYL
.HPLÐQVDDUL
/DLWLOD
/LHWR
/RLPDD
/¾QVL7XUXQPDD
0DUWWLOD
0DVNX
0\Q¾P¾NL
1DDQWDOL
1RXVLDLQHQ
2ULS¾¾
3DLPLR
3XQNDODLGXQ
3\K¾UDQWD
3Ð\W\¾
5DLVLR
5XVNR
6DOR
6DXYR
6RPHUR
7DLYDVVDOR
7DUYDVMRNL
7XUNX
8XVLNDXSXQNL
9HKPDD
6$7$.811$16+3
(XUD
(XUDMRNL
+DUMDYDOWD
+RQNDMRNL
+XLWWLQHQ
-¾PLM¾UYL
.DQNDDQS¾¾
.DUYLD
.LLNRLQHQ
.RNHP¾NL
.Ð\OLÐ
/DYLD
/XYLD
0HULNDUYLD
1DNNLOD
1RRUPDUNNX
3RPDUNNX
3RUL
5DXPD
6LLNDLQHQ
6¾N\O¾
8OYLOD
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3¾¾WW\QHLW¾+RLWR/HLNNDXV
3RWLODLWD$VXNKRLWRMDNVRMD$VXNS¾LYL¾$VXN.HVWRYDVWDDYDWPS
3DWLHQWHU,QY¿Q9¿UGSHULRGHU,QY¿Q9¿UGGDJDU,QY¿Q/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV,QKDE'LVFKDUJHV,QKDE+RVSGD\V,QKDE'XUDWWJ¾UGVSHU



.$17$+0((16+3
)RUVVD
+DWWXOD
+DXVM¾UYL
+XPSSLOD
+¾PHHQOLQQD
-DQDNNDOD
-RNLRLQHQ
/RSSL
5LLKLP¾NL
7DPPHOD
<S¾M¾
3,5.$10$$16+3
$NDD
+¾PHHQN\UÐ
,NDDOLQHQ
-XXSDMRNL
.DQJDVDOD
.LKQLÐ
.XKPDODKWL
.\OP¾NRVNL
/HPS¾¾O¾
0¾QWW¾9LOSSXOD
1RNLD
2ULYHVL
3DUNDQR
3LUNNDOD
3¾ON¾QH
5XRYHVL
6DVWDPDOD
7DPSHUH
8UMDOD
9DONHDNRVNL
9HVLODKWL
9LUUDW
<OÐM¾UYL
3,-7+0((16+3
$UWM¾UYL
$VLNNDOD
+DUWROD
+ROOROD
+HLQROD
,LWWL
+¾PHHQNRVNL
.¾UNÐO¾
/DKWL
0\UVN\O¾
1DVWROD
2ULPDWWLOD
3DGDVMRNL
3XNNLOD
6\VP¾
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3¾¾WW\QHLW¾+RLWR/HLNNDXV
3RWLODLWD$VXNKRLWRMDNVRMD$VXNS¾LYL¾$VXN.HVWRYDVWDDYDWPS
3DWLHQWHU,QY¿Q9¿UGSHULRGHU,QY¿Q9¿UGGDJDU,QY¿Q/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV,QKDE'LVFKDUJHV,QKDE+RVSGD\V,QKDE'XUDWWJ¾UGVSHU



.<0(1/$$.6216+3
+DPLQD
.RWND
.RXYROD
0LHKLNN¾O¾
3\KW¾¾
5XRWVLQS\KW¾¾
9LURODKWL
(7(/.$5-$/$16+3
,PDWUD
/DSSHHQUDQWD
/HPL
/XXP¾NL
5DXWM¾UYL
5XRNRODKWL
6DYLWDLSDOH
7DLSDOVDDUL
<O¾PDD
(7(/6$9216+3
+LUYHQVDOPL
-RURLQHQ
-XYD
.DQJDVQLHPL
0LNNHOL
0¾QW\KDUMX
3HUWXQPDD
3LHNV¾P¾NL
3XXPDOD
5LVWLLQD
6XRPHQQLHPL
,76$9216+3
(QRQNRVNL
.HULP¾NL
3DULNNDOD
3XQNDKDUMX
5DQWDVDOPL
6DYRQOLQQD
6XONDYD
32+-2,6.$5-$/$16+3
+HLQ¾YHVL
,ORPDQWVL
-RHQVXX
-XXND
.HV¾ODKWL
.LWHH
.RQWLRODKWL
2XWRNXPSX
/LHNVD
/LSHUL
1XUPHV
3ROYLM¾UYL
5¾¾NN\O¾
7RKPDM¾UYL
9DOWLPR
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3¾¾WW\QHLW¾+RLWR/HLNNDXV
3RWLODLWD$VXNKRLWRMDNVRMD$VXNS¾LYL¾$VXN.HVWRYDVWDDYDWPS
3DWLHQWHU,QY¿Q9¿UGSHULRGHU,QY¿Q9¿UGGDJDU,QY¿Q/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV,QKDE'LVFKDUJHV,QKDE+RVSGD\V,QKDE'XUDWWJ¾UGVSHU



32+-2,66$9216+3
,LVDOPL
-XDQNRVNL
.DDYL
.DUWWXOD
.HLWHOH
.LXUXYHVL
.XRSLR
/DSLQODKWL
/HSS¾YLUWD
0DDQLQND
1LOVL¾
3LHODYHVL
5DXWDODPSL
5DXWDYDDUD
6LLOLQM¾UYL
6RQNDM¾UYL
6XRQHQMRNL
7HUYR
7XXVQLHPL
9DUNDXV
9DUSDLVM¾UYL
9HVDQWR
9LHUHP¾
.(6.,6820(16+3
+DQNDVDOPL
-RXWVD
-\Y¾VN\O¾
-¾PV¾
.DQQRQNRVNL
.DUVWXOD
.HXUXX
.LQQXOD
.LYLM¾UYL
.RQQHYHVL
.XKPRLQHQ
.\\M¾UYL
/DXNDD
/XKDQND
0XOWLD
0XXUDPH
3HW¾M¾YHVL
3LKWLSXGDV
6DDULM¾UYL
7RLYDNND
8XUDLQHQ
9LLWDVDDUL
¾QHNRVNL
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3¾¾WW\QHLW¾+RLWR/HLNNDXV
3RWLODLWD$VXNKRLWRMDNVRMD$VXNS¾LYL¾$VXN.HVWRYDVWDDYDWPS
3DWLHQWHU,QY¿Q9¿UGSHULRGHU,QY¿Q9¿UGGDJDU,QY¿Q/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV,QKDE'LVFKDUJHV,QKDE+RVSGD\V,QKDE'XUDWWJ¾UGVSHU



(7(/32+-$10$$16+3
$ODM¾UYL
$ODYXV
(YLM¾UYL
,OPDMRNL
,VRMRNL
,VRN\UÐ
-DODVM¾UYL
.DULMRNL
.DXKDMRNL
.DXKDYD
.XRUWDQH
.XULNND
/DSSDM¾UYL
/DSXD
6HLQ¾MRNL
6RLQL
7HXYD
7Ð\V¾
9LPSHOL
KW¾UL
9$$6$16+3
.DVNLQHQ
.RUVQ¾V
.ULVWLLQDQNDXSXQNL
/DLKLD
/XRWR
0DDODKWL
0XVWDVDDUL
1¾USLÐ
2UDYDLQHQ
3LHWDUVDDUL
3HGHUVÐUH
8XVLNDDUOHS\\
9DDVD
9¾K¾N\UÐ
9Ð\UL0DNVDPDD
.(6.,32+-$10$$16+3
+DOVXD
+LPDQND
.DQQXV
.DXVWLQHQ
.RNNROD
.UXXQXS\\
/HVWLM¾UYL
3HUKR
7RKRODPSL
9HWHOL
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3¾¾WW\QHLW¾+RLWR/HLNNDXV
3RWLODLWD$VXNKRLWRMDNVRMD$VXNS¾LYL¾$VXN.HVWRYDVWDDYDWPS
3DWLHQWHU,QY¿Q9¿UGSHULRGHU,QY¿Q9¿UGGDJDU,QY¿Q/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV,QKDE'LVFKDUJHV,QKDE+RVSGD\V,QKDE'XUDWWJ¾UGVSHU



32+-32+-$10$$16+3
$ODYLHVND
+DDSDM¾UYL
+DDSDYHVL
+DLOXRWR
+DXNLSXGDV
,L
.DODMRNL
.HPSHOH
.LLPLQNL
.XXVDPR
.¾UV¾P¾NL
/LPLQND
/XPLMRNL
0HULM¾UYL
0XKRV
1LYDOD
2XODLQHQ
2XOX
2XOXQVDOR
3XGDVM¾UYL
3\K¾MRNL
3\K¾VDOPL
3\K¾QW¾
5DDKH
5HLVM¾UYL
6LHYL
6LLNDMRNL
9DDOD
6LLNDODWYD
7DLYDONRVNL
7\UQ¾Y¾
8WDM¾UYL
9LKDQWL
<OL,L
<OLYLHVND
.$,18816+3
+\U\QVDOPL
.DMDDQL
.XKPR
3DOWDPR
3XRODQND
5LVWLM¾UYL
6RWNDPR
6XRPXVVDOPL
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3¾¾WW\QHLW¾+RLWR/HLNNDXV
3RWLODLWD$VXNKRLWRMDNVRMD$VXNS¾LYL¾$VXN.HVWRYDVWDDYDWPS
3DWLHQWHU,QY¿Q9¿UGSHULRGHU,QY¿Q9¿UGGDJDU,QY¿Q/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV,QKDE'LVFKDUJHV,QKDE+RVSGD\V,QKDE'XUDWWJ¾UGVSHU



/16,32+-$16+3
.HPL
.HPLQPDD
6LPR
7HUYROD
7RUQLR
<OLWRUQLR
/$3,16+3
(QRQWHNLÐ
,QDUL
.LWWLO¾
.RODUL
.HPLM¾UYL
0XRQLR
3HONRVHQQLHPL
3RVLR
5DQXD
5RYDQLHPL
6DOOD
6DYXNRVNL
6RGDQN\O¾
3HOOR
8WVMRNL
$+9(1$10$$/$1'
%U¾QGÐ
(FNHUÐ
)LQVWUÐP
)ÐJOÐ
*HWD
+DPPDUODQG
-RPDOD
.XPOLQJH
.ÐNDU
/HPODQG
/XPSDUODQG
0DULHKDPQ
6DOWYLN
6RWWXQJD
6XQG
9¿UGÐ
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3¾¾WW\QHLW¾+RLWR/HLNNDXV
3RWLODLWD$VXNKRLWRMDNVRMD$VXNS¾LYL¾$VXN.HVWRYDVWDDYDWPS
3DWLHQWHU,QY¿Q9¿UGSHULRGHU,QY¿Q9¿UGGDJDU,QY¿Q/¾QJGWJ¾UGVSHU
3DWLHQWV,QKDE'LVFKDUJHV,QKDE+RVSGD\V,QKDE'XUDWWJ¾UGVSHU



+86
$VNROD
(VSRR
+DQNR
+HOVLQNL
9DQWDD
+\YLQN¾¾
,QNRR
-¾UYHQS¾¾
.DUMDORKMD
.DUNNLOD
.DXQLDLQHQ
.HUDYD
.LUNNRQXPPL
/DSLQM¾UYL
/LOMHQGDO
/RYLLVD
/RKMD
0¾QWV¾O¾
1XPPL3XVXOD
1XUPLM¾UYL
3HUQDMD
3RUQDLQHQ
3RUYRR
5DDVHSRUL
6LSRR
6LXQWLR
7XXVXOD
9LKWL
7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




<KWHHQV¾










0LHKHW










1DLVHW










3',$*1226,+898'',$*126
7$57817$-$/2,67$87(-$










.$69$,0(7










9(5,6$,5$8'(7-$,000(.+,5










7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




(1'2.55$9,76-$0(7$%










36<.,$75,$










+(50267216$,5$8'(7










6,/07$8',7










.259$7$8',7










9(5(1.,(572(/,17(16$,5$8'(7










7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




+(1*,7<6(/,17(16$,5$8'(7










588$168/$786(/,17(16$,5$8'(7










,+27$8',7










78.,	/,,.(/,1-$6,'(.6$,5










9,576$	68.83(/,16$,5$8'(7










5$6.$866<11<7<6-$/$36,9827










7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




1(21$72/2*,$










(3082'26780$7-$.5202632,..










2,5((76$,50(5.	/°<'°.6(7










9$00$70<5.<7<.6(7<06










08,7$7(.,-°,7










7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




(5,.2,6$/$63(&,$/,7(7
(ULNRLVDOD










6,67$8',7










$QHVWHVLRORJLDMDWHKRKRLWR








.,585*,$










1(852.,585*,$










1$,67(17$8',7-$6<11<7<.6(7










7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




/$67(17$8',7










6,/07$8',7










.259$1(1-$.85..87$8',










)21,$75,$










+$00$6-$6886$,5$8'(7










,+2-$68.8382/,7$8',7










7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




6<°37$8',7-$6'(+2,72










1(852/2*,$










/$67(11(852/2*,$










.(8+.26$,5-$78%(5.8/226,










088(5,.2,6$/$









3(5,11°//,6<<6/.(7,('(


7<°/.(7,('(7<°7(59+82/72










7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




)<6,$75,$










*(5,$75,$










</(,6/.(7,('(










7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




3$/9(/8$/$6(59,&(%5$16&+
6DLUDDODQWNYXRGHRVDVWRK










3¾LY¾NLUXUJLD










.XQWRXWXV










0XXSDOYHOXDOD



7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




,./'(5
Y










Y










Y










Y










7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




6$,5$$/$6-8.+86
+HOVLQJLQWN


/RLPDDQDOXHVDLUDDOD










6DORQDOXHVDLUDDOD










9DNND6XRPHQDOXHVDLUDDOD










5DLVLRQDOXHVDLUDDOD



ERODQGVVMXNKXV










7XUXQ\OLRSLVWROOLQHQ










7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




7XUXQWN










6DWDNXQQDQNV










5DXPDQDOXHVDLUDDOD

6DWDOLQQDQVDLUDDOD

3RULQWN










.DQWD+¾PHHQNV










/RXQDLV+¾PHHQDOXHVDLUDDOD





5LLKLP¾HQDOXHVDLUDDOD



)RUVVDQVHXGXQWN





7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




0¾QW¾QVDLUDDOD










9DONHDNRVNHQVDLUDDOD










9DPPDODQVDLUDDOD










7DPSHUHHQ\OLRSLVWROOLQHQ










1RNLDQWN










3DUNDQRQWN




7DPSHUHHQWN










7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




3¾LM¾W+¾PHHQNV










+HLQRODQWN










2ULPDWWLODQVHXGXQWN

.\PHQODDNVRQNV










.XXVDQNRVNHQDOXHVDLUDDOD










$QMDODQNRVNHQWN



+DPLQDQWN










(WHO¾.DUMDODQNV










7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




,PDWUDQWN










0LNNHOLQNV










3LHNV¾P¾HQWN










6DYRQOLQQDQNV










3RKMRLV.DUMDODQNV










,LVDOPHQVDLUDDOD










7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




9DUNDXGHQVHXGXQDOXHVDLUDDO






.XRSLRQ\OLRSLVWROOLQHQ










.XRSLRQWN









/HSS¾YLUUDQWN

9DUNDXGHQWN




.HVNL6XRPHQNV










-¾PV¾QWN










(WHO¾3RKMDQPDDQNV










7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




$ODYXGHQVHXGXQWN






.DXKDYDQVHXGXQWN


.XXVLRNXQWLHQWN



9DDVDQNV










-DNREVWDGVMXNKXV





6HON¾PHUHQVDLUDDOD






0DOPLQWHUYH\GHQKXROWRDOXH





.HVNL3RKMDQPDDQNV










2XODVNDQNDDQVDLUDDOD










7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




2XOXQ\OLRSLVWROOLQHQ










.XXVDPRQWN










2XOXQWN



5DDKHQVHXGXQWN










.DLQXXQVKS3V\NLDWULD










.XKPRQWN





.DLQXXQPDDNXQQDQWN

/¾QVL3RKMDQNV










7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




/DSLQNV










.HPLM¾UYHQWN










ODQGVFV










3RUYRRQVDLUDDOD










/RKMDQVDLUDDOD










9¾VWUD1\ODQGVVMXNKXV










7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




+\YLQN¾¾QVDLUDDOD










-RUYLQVDLUDDOD







3HLMDNVHQVDLUDDOD







.LOMDYDQVDLUDDOD

+HOVLQJLQ\OLRSLVWROOLQHQ










'H[WUD0XQNNLYXRUHQO¾¾NN










6DLUDDOD(LUD6MXNKXV










7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




'LDFRU6DLUDDOD










6DLUDDOD2UWRQ










,QYDOLGLO/DSLQ.XQWRXWXVN










,QYDOLGLO.¾S\O¾Q.XQWRXW










)RONK¾OVDQVKDELOLWHULQJVDYG










6DLUDDOD0HKLO¾LQHQ










7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




2XOXQ'LDNRQLVVDODLWRNVHQV










6DLUDDOD/DVDUHWWL










5HXPDV¾¾WLÐQVDLUDDOD










3LUNDQPDDQNLUXUJLSDOYHOX










7\ÐWHUYH\VODLWRNVHQVDLUDDOD










1HXURQ










7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




6DLUDDOD&RUGLD










0HGLWRUL2\










6DLUDDOD%RWQLD










3RULQO¾¾N¾ULNHVNXV









/¾¾N¾ULDVHPD3XOVVL










.RVNLNOLQLNND










7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




9DDVDQNLUXUJLSDOYHOX










6HLQ¾MRHQO¾¾NHWWXWNODLWRV










6DLUDDOD/DVHUL










7XUXQ.RUYDFHQWHU2\










0HKLO¾LQHQ-\Y¾VN\O¾






,W¾6XRPHQ/¾¾N¾ULNHVNXV










7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




7DPPHU6LQXV










6DLUDDOD6LOXHWWL







/DSSHHQUDQQDQ/¾¾N¾ULDVHPD









&2;$








+HOVLQJLQ<NVLW6LOP¾VDLUDD









.DPSSXV2<


/¾¾N¾ULNHVNXV+(02





7HUYH\VSXLVWRQNLUXUJVDLU



$UV0HGLFLQD








7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




&UDQLRPD[2\

0HKLO¾LQHQ+¾PHHQOLQQD



0HKLO¾LQHQ.XRSLR






.XQWRKRYLQ/¾¾N¾ULDVHPD





3LKODMDOLQQDQO¾¾N¾ULW





3RKMRLV6XRPHQ/HLNNDXV2\



+DQVDNHVNXNVHQO¾¾N¾ULSDOYHO




7XUXQ6LOP¾H[SHUWLW


0HKLO¾LQHQ/DKWL



6LOP¾WDOR6LULWD2\


7HUYH\VWDOR5RYDQLHPL

7HUYH\VSXLVWRQNLUXUJVDLU

,W¾SXLVWRQ/¾¾N¾ULDVHPD2\







6350LNNHOLQ/¾¾N¾ULDVHPD





7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
620$$77,1(1(5,.2,66$,5$$1+2,72
620$7,6.63(&,$/6-8.95'
620$7,&63(&,$/+($/7+&$5(

3RWLODLWD0LHK,N¾+RLWRMDNVRMD.XROO+RLWRS¾LY¾W.HVWR/HLNNDXVYDVW3¾LY\VW\V
3DWLHQWHU0HQOGHU9¿UGSHULRGHU'ÐGD9¿UGGDJDU/¾QJGWJ¾UGVSHU-RXU
3DWLHQWV0DOH$JH'LVFKDUJHV'HDG+RVSGD\V'XUDW2SGLVFKDUJHV(PHUJHQF\




.XRSLRQ2PD/¾¾N¾UL2\






.HVNXVVRWLODVVDLUDDOD





7+/6977LODVWRUDSRUWWL)266WDWLVWLNUDSSRUW26)6WDWLVWLFDO5HSRUW
 1
Laatuseloste 
Tilastotietojen relevanssi 
Somaattista erikoissairaanhoitoa, terveyskeskusten vuodeosastohoitoa, psykiatrian erikoisalan 
laitoshoitoa, toimenpiteellisiä hoitojaksoja ja kirurgiaa sekä päiväkirurgiaa käsitteleviä 
tilastoraportteja nimitetään tässä yhteisnimellä Hilmo -raportit. Ne perustuvat vuosittain sairaaloista 
henkilötunnuksella kerättäviin hoitoilmoituksiin, jotka sisältävät tiedon potilaan kotikunnasta, 
palvelun tuottajasta, potilaan tulotiedot, hoitotiedot ja poistumistiedot. Psykiatrian erikoisalalla 
potilaasta ilmoitetaan näiden tietojen lisäksi psykiatrian lisälehdellä kerättävät tiedot, jotka 
käsittelevät lääkehoitoa, pakkotoimia ja psyykkisen tilan arviointia. 
 
Hilmo -raportit sisältävät tietoja erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon 
vuodeosastohoidossa olleiden tai päiväkirurgisten potilaiden, hoitojaksojen ja hoitopäivien 
lukumäärästä vuosittain. Lukumäärät esitetään päädiagnooseittain sekä päätoimenpiteen mukaan. 
Lisäksi em. somaattisen erikoissairaanhoidon, terveyskeskusten vuodeosastohoidon ja psykiatrian 
erikoisalan tiedot esitetään alueittain (kunta tai sairaanhoitopiiri), erikoisaloittain, ikäryhmittäin, 
palvelun tuottajan mukaan sekä diagnoosien pääryhmien ja yleisimpien diagnoosien mukaan 
aikasarjana. Potilaiden ja hoitopäivien määrä esitetään myös ikä- ja sukupuolivakioituna 
sairaanhoitopiireittäin tai kunnittain sekä suhteutettuna tuhatta asukasta kohti. Muutos edelliseen 
vuoteen tai viiden vuoden aikajaksolla on laskettu prosentteina. 
 
Psykiatrian erikoisalan tilastotiedotteessa on myös psykiatrian lisälehdellä kerättyjä tietoja. 
Päättyneiden hoitojakson keskimääräinen pituus ja mediaani (toimenpiteelliset hoitojaksot) on 
laskettu sekä diagnooseittain että alue- ja sairaalatasolla. 
Toimenpiteellisten hoitojaksojen tilastotiedot sekä kirurgian ja päiväkirurgian aluevaihtelujen tiedot 
haetaan potilaista, joilla hoitojakson aikana on tehty toimenpideluokituksen mukaisia toimenpiteitä. 
 
Tiedotteet on tarkoitettu terveydenhuollon ammattihenkilöille, hallintoviranomaisille, suunnittelijoille 
ja tutkijoille, jotka tarvitsevat ajantasaista tietoa sairaaloiden palvelutuotannosta Suomessa. 
 
Tilastotiedotteiden tekstiosassa on kuvattu keskeiset käytetyt käsitteet ja määritelmät. Tietojen 
keruu perustuu Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksesta annettuun lakiin (668/2008), tilastolakiin 
(409/2001), valtakunnallisia henkilörekistereitä koskevaan lakiin (566/1989) sekä asetukseen 
valtakunnallisista henkilörekistereistä (1671/1993). 
 
Tilastotutkimuksen menetelmäkuvaus 
Hilmo-raporttien tiedot on kerätty kaikista Suomen sairaaloista. Tilastojen perusjoukko muodostuu 
kaikista niistä henkilöistä, jotka ovat olleet sairaalassa vuodeosastolla tai päiväkirurgisessa 
toimenpiteessä vuoden aikana. Tiedot lähetetään kerran vuodessa THL:ään annettujen 
määrittelyjen ja ohjeistuksen mukaan siirtotiedostona mikron (DOS) levykkeillä, DAT-nauhana 
(UNIX) tai CD/DVD-levynä. Tiedot tarkistetaan ja tallennetaan sähköiseen tietokantaan. 
Tietojen oikeellisuus ja tarkkuus 
Tietojen oikeellisuus riippuu tiedonantajista. Tilastotietoja verrataan edellisen vuoden vastaaviin 
lukumääriin ja epäselvät tapaukset tarkistetaan tiedonantajalta. Ennakkotietojen perusteella tehty 
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arvio on yleensä hyvin lähellä todellista lukumäärää. Yleensä ennakkotilastoissa ilmoitetut 
lukumäärät lisääntyvät hieman lopulliseen tilastoon, puuttuneiden tietojen saamisen ja korjauksien 
jälkeen. Tilastosta löytyneet mahdolliset virheet korjataan lopulliseen tilastoon. 
Julkaistujen tietojen ajantasaisuus ja oikea-aikaisuus 
Hilmo -raportit ovat THL:n kerran vuodessa tuottamia tilastoja. Lopulliset raportit julkaistaan 
vuoden loppuun mennessä. Raportoivat tiedot ovat kuluvaa vuotta edeltävältä vuodelta. 
Tietojen saatavuus ja läpinäkyvyys/selkeys 
Tilastot julkaistaan THL:n internetsivulla osoitteessa 
http://www.stakes.fi/FI/tilastot/aiheittain/Terveyspalvelut/somaattinenerikoissairaanhoito.htm 
Tilastojen vertailukelpoisuus 
Poisto-/hoitoilmoitusjärjestelmä on ollut käytössä Suomen terveydenhuoltolaitoksissa vuodesta 
1969 lähtien. Poistoilmoitus (hoidon päättämisilmoitus) muuttui hoitoilmoitukseksi vuoden 1994 
alusta Stakesista annetun lain (1073/92) 4 §:n 1 momentin nojalla. Järjestelmä on kattanut 
erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon laitoshoidon. 
Tietojen vertailtavuuteen vaikuttavat diagnoosi- ja toimenpidekoodien vaihtumiset sekä kerättävän 
tietosisällön muutokset. Tietosisältö on laajentunut merkittävimmin psykiatrian lisälehden ja 
vaativan sydänpotilaan lisälehden käyttöönoton myötä vuonna 1994. Vuodelta 1994 kyseisten 
lisälehtien tiedot ovat melko puutteellisia. 
Toimenpiteitä on kerätty poisto-/hoitoilmoitukseen vuodesta 1986 lähtien. Vuosina 1986-1995 
käytössä oli Sairaalaliiton laatima toimenpidenimikkeistö. Vuosina 1996-2003 käytettiin 
ensimmäistä Stakesin laatimaa toimenpideluokitusta (ohjeita ja luokituksia 1996:3). Vuodesta 2004 
lähtien käytössä on ollut toinen Stakesin laatima toimenpideluokitus (ohjeita ja luokituksia 2004:2). 
Uudet tautiluokitukset ja toimenpideluokitukset ovat aina edellistä versiota laajempia, mikä 
vaikeuttaa vertailtavuutta. Myös lääketieteen kehitys, esim. muutokset tautien diagnostiikassa 
vaikuttavat tilastoihin ja eri vuosien vertailtavuuteen, mikä on huomioitava aikasarjoja 
tarkasteltaessa. 
Selkeys ja eheys/yhtenäisyys 
Hilmo -raportit sisältävät koko maan kattavasti tietoa sairaalapalveluista. Niissä käytetään 
kansainvälistä tautiluokitusta ja pohjoismaista toimenpideluokitusta, joka on muunnettavissa 
vastaamaan kansainvälistä toimenpideluokitusta. Tämä mahdollistaa kansainvälisen vertailun. 
